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Abstract 

Governance in the three aspects of participation, legitimacy and legislation is the source 

of effect and dialogue. Governance as a matter of power is evolving and experiencing 

new contexts as power evolves. Accordingly, the issue of governance, when placed in 

complex and networked societies, finds different conditions from pre-networked 

societies. This research seeks to address the issue of what governance is like in a 

complex networked society. Therefore, the main purpose of this research is to identify a 

framework that can deal with a new processing of the quality of governance in a 

complex and networked society. In this research, which has a descriptive-analytical 

approach, an attempt has been made to study and express the various dimensions of the 

subject by using the documentary method in addition to interpretive discourse and 

complexity theory, with reference to reliable sources. The research findings indicate that 

the design of unique and exclusive digital identities as well as large and meaningful data 

for governing a complex network society play a key role. 
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  اي شبكه ةپيچيد ةحكمراني در جامع
  *محمدهادي راجي
  **اصغر افتخاري

  چكيده
. حكمرانـي بـه   ستوگو ر و گفتاث أمنشو تقنين  ،، مشروعيت مشاركت ةسويحكمراني در سه 

زمان با تطورات قدرت دچار دگرگوني شده و بسـترهاي جديـدي را    موضوع قدرت، هم ةمثاب
اي قـرار   كند. بر اين مبنا موضوع حكمراني، هنگامي كه در جوامـع پيچيـده و شـبكه    تجربه مي

ي آن است تـا بـه   كند. اين تحقيق در پ اي پيدا مي  گيرد شرايطي متفاوت از جوامع پيشاشبكه مي
هـدف   ،اي چگونه اسـت؟ از ايـن رو   شبكه ةپيچيد ةاين موضوع بپردازد كه حكمراني در جامع

ارچوبي است كه بتواند به پردازش جديدي از كيفيت حكمراني هاصلي اين تحقيق، شناخت چ
تحليلـي   ـ  اي بپردازد. در اين پژوهش كه داراي رويكـردي توصـيفي   پيچيده و شبكه ةجامعدر 

پيچيدگي و با  ةنظريسعي شده تا با استفاده از روش اسنادي در ضمن گفتمان تفسيري و  است
هـاي تحقيـق بيـانگر آن     رجوع به منابع معتبر، ابعاد مختلف موضوع، بررسي و بيان گردد. يافته

هاي كلان و معنادار بـراي   هاي رقومي يكتا و انحصاري و همچنين داده است كه طراحي هويت
  كنند. اي نقش اساسي را ايفا مي شبكه ةپيچيد ةجامعحكمراني در 
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  مقدمه و بيان مسئله .1
هـاي   راندن درواقع محصول دنياي سياست و قدرت است. سير تطور بشر و نسل حكمحكم و 

و اين تغييـرات انـواع     قدرت به خود ديده ةزحومختلف فرهنگي جوامع، تنوعات زيادي را در 
راندن در دنياي مدرن كنوني در محيطـي ظهـور     حكمراندن را موجب شده است.  حكممختلف 

اي است. اين  يافته است كه محصورشده توسط فناوري و ظهوريافته در جوامع پيچيده و شبكه
شود تـا   ه شناخت آن باعث ميرو كرده است ك هحكمراني را با شرايط جديدي روب فرايندمهم، 

اي است كـه در آن تعامـل    تري رقم بخورد. حكمراني درواقع عرصه حكمراني در صور مناسب
ها با شهروندان از سـويي ديگـر    هاي اجتماعي از يك طرف و ارتباط آن ها و سازمان بين دولت
كنند و  را اخذ ميپيچيده، نهادهاي مختلف تصميمات خود  فرايندشود و از خلال اين  برقرار مي

). ايـن مهـم   35: 1396 و ديگران (قوچاني كنند هاي ايشان را تعيين مي بازيگران مختلف و نقش
ايراني كه از سويي از پيچيـدگي اجتمـاعي برخـوردار و از سـويي ديگـر در محـيط        ةجامعدر 

 ةلازم ـگيرد و  راندن در بستر قدرت شكل مي حكماي قرار گرفته نيز داراي اهميت است.  شبكه
اما با  ،گرفت راندن در جوامع سنتي با شكل عمودي قدرت صورت مي حكمجامعه است.  ةادار

اي و پوياشدن قدرت در شبكه، نـوع حكمرانـي نيـز در حـال      شبكه ةپيچيدگيري جوامع  شكل
 ةپيچيـد  ةجامع ـاي كه در اين تحقيق وجود دارد آن است كـه حكمرانـي در    تغيير است. مسئله

هاي پوياي قدرت است و  اي داراي الگوريتم شبكه ةپيچيد ةجامعاست. درواقع  اي چگونه شبكه
اي بين ايـن   قدرت بين منابع مختلف در حال حركت و تغيير شكل است. در اين بين چه رابطه

اساسي اين تحقيق درواقـع در ايـن بسـتر قـرار      ةمسئلنوع از جامعه با حكمراني وجود دارد؟! 
اي را واكاوي كند. درواقع  شبكه ةپيچيد ةجامعبين حكمراني و  ةرابط گرفته است كه بتواند نوع

اي  اي، منطق و نوع قدرت متفاوت شده و از حالت عمـودي بـه پديـده    شبكهة پيچيد ةجامعدر 
 ـگريز و پوياست. در اين بين حكمرانـي بـه    نشرپذير و سيال بدل شده است كه تراكم دال  ةمثاب

اي چه نوع  شبكه ةپيچيد ةجامعدي مواجه خواهد بود. اينكه در شناور قدرت نيز با تغييرات زيا
  تواند كاربست پيدا كند در اين تحقيق مورد بررسي قرار گرفته است. از حكمراني مي

  
  ارچوب تحقيقهچ .2

رو از دو حيث داراي اهميت است. از حيث نظري كوششي است   تحقيق پيشاهميت تحقيق: 
مساعدي است  ةزميناي كه خود  شبكه ةپيچيد ةجامعكمراني و بين ح ةرابطبراي تبيين تئوريك 

ارچوبي جهـت  هاي در اين زمينه و از حيث عملي نيز تلاش دارد به چ براي مطالعات چندرشته
  اي دست پيدا كند. شبكه ةپيچيد ةجامعمندي عملي كنشگران مربوط به قدرت در  بهره
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ي قرار دارد. از حيث نظري، ضرورت تحقيق در دو ساحت نظري و عملضرورت تحقيق: 
 ـنپرداختن به موضوع مهم نظريه و ارتباط آن با  شـود   اي باعـث مـي   مهـم جوامـع شـبكه    ةمقول

شناختي نظريه مغفول بمانـد و   جامعهتعاملي ورود نكنند و مباحث  ةحوزنخبگان به اين   ةجامع
عملـي  هـاي   ارچوبه ـشـود كـه چ   از حيث عملي نيز عدم پردازش اين موضوع باعث آن مـي 

هـاي نـوين در موضـوعات     تعاملي براي استخدام فناوري ةزميناي و  شبكه ةجامعحكمراني در 
  نگردد.  اجتماعي فراهم

 ةپيچيـد  ةجامع ـارچوب حكمرانـي در  ه ـهدف اصلي اين پژوهش تبيين چ اهداف تحقيق:
هـاي   اي است. اهداف فرعي اين تحقيق نيز تبيين نظـري حكمرانـي و همچنـين ويژگـي     شبكه
  .استاي  شبكه ةجامعدگي و پيچي

 ةپيچيـد  ةجامع ـپرسش اصلي اين تحقيق آن اسـت كـه حكمرانـي در    هاي تحقيق:  پرسش
بين  ةرابطاي چگونه است؟ در اين ارتباط پاسخ به دو پرسش فرعي نيز مطمح نظر است:  شبكه

  هايي دارند؟ داده و حكمراني چيست؟ پيچيدگي و شبكه چه ويژگي
 آزما نيست. از نوع اكتشافي بوده و فرضيه اين تحقيقتحقيق:  ةفرضي

، چراكه از سويي به استكاربردي  ـاي   پژوهش حاضر از حيث نوع، توسعه روش تحقيق:
ارچوبي ه ـاي پرداخته است و از سويي ديگـر چ  شبكه ةپيچيد ةساحت نظري حكمراني و جامع
دهد. حكمرانـي در   مياي ارائه  شبكه ةپيچيد ةحكمراني در جامع ةكاربردي براي كنشگران حوز

امـا بـا ظهـور     ،كنـد  بادي امر، مربوط به جوامعي است كه قدرت روندهاي ثابتي را تجربه مـي 
اي و شيوع قدرت پويا، اين وضعيت دچار دگرگوني شده اسـت. در ايـن    شبكه ةجوامع پيچيد

ا، از ه براي گردآوري و تحليل داده ،تحليلي برخوردار استـ  كه از رويكردي توصيفي ،پژوهش
پيچيدگي استفاده شده و با مراجعـه بـه منـابع     ةروش اسنادي در ضمن گفتمان تفسيري و نظري

  معتبر در اين زمينه تلاش شده تا ابعاد مختلف موضوع مورد پردازش قرار بگيرد.
  
 تحقيق ةپيشين .3

اي صـورت گرفتـه    اي تحقيقات مختلف جداگانـه  شبكه ةدر رابطه با موضوع حكمراني و جامع
در رابطـه بـا حكمرانـي و شـبكه نيـز       ،ها پرداخته خواهد شد. همچنين ست كه در ادامه به آنا

اما در رابطه با تركيب موضوع تحقيق كه عبارت است از حكمراني  ،تحقيقاتي انجام شده است
نويسـندگان نتوانسـتند بـه     ،آيـد  كه موضوعي نوين به حسـاب مـي   ،اي شبكه ةپيچيد ةدر جامع
  مشخصاً به اين موضوع پرداخته باشند دسترسي پيدا كنند.هايي كه  پژوهش
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  حكمراني به مربوط مطالعات 1.3
هاي تجربي براي  در حكمراني چيست؟ به وضعيت ضعيف مقياس )Fukuyama 2013فوكوياما (

ها اشاره دارد و با بيان اينكه اختلافات زيادي بر سـر چگـونگي سـنجش     سنجش كيفيت دولت
تر مسائل موجـود در ايـن حـوزه از نـوع      دارد بر اين باور است كه بيشها وجود  كيفيت دولت

گذار از  ؛خرأمتگذاري عمومي  سياست«) به موضوع 1398نيا و درودي ( . وحدانياستمفهومي 
ˮبه  “حكومت محوريˮاند. در اين اثر سعي شده اسـت تـا بـه پـردازش      پرداخته» “حكمراني

پرداختـه   ،مبتني بر بازبيني و بازآفريني دولت است كه ،دانش سياستگذاري عموميخر أمتمنطق 
...  اي و هاي جديدي از حكمراني شـبكه  شود. موضوعي كه بنا بر نظر اين پژوهش، ظهور قالب

اي حكمرانـي   مرحلـه  ةتوسعالگوي  ةارائ«) نيز در 1398(و ديگران  دقتي را در پي داشته است.
كه با استفاده از  ،اند. در اين اثر اين موضوع پرداختهبه » اي با استفاده از رويكرد فراتركيب شبكه

 ـبه  ،روش فراتركيب انجام شده است اي در  حكمرانـي شـبكه   ةتوسـع اي  الگـوي مرحلـه   ةارائ
اي در  حكمراني شبكهة توسعالگوي  زمينههاي دولتي كشور پرداخته شده است. در اين  سازمان

ند از: بررسي و شناسايي الزامات شبكه، ا رتچهار مرحله مورد پردازش قرار گرفته است كه عبا
) 1398(و ديگـران   شبكه. قاضي نـوري  ةتوسعو  ،سازي شبكه طراحي شبكه، مشاركت و فعال

بـه  » اي گذاري نوآور در ايران با رويكرد حكمرانـي شـبكه   بررسي تكامل تاريخي سياست«نيز در 
با استفاده  1399 تا 1369 هاي سال بين ايران نوآوري كشور گذاري سياست تاريخي حكمراني تكامل

  .اند  هاصلي پرداخت دورة چهار به بررسي ها داده نگاشت تاريخي و اي شبكه حكمراني رويكرد از
  

 يا شبكه ةجامع به مربوط مطالعات 2.3

 ةرابط ـكند. در شـبكه،   كنش اجتماعي و سياسي را تداعي مي  مفهوم شبكه، نوع جديدي از برهم
دچـار   ،شـد  كه به صورت تقريبـاً ثابـت طراحـي مـي     ،هاي خود مجموعهعمودي قدرت با زير

بلكـه   ،اي شده است. در اين بين قدرت نه توسط يك منبع مشخص و دائمـي  تغييرات گسترده
توسط بازيگران مختلفي كه مرتباً در حال تغييرند بـه صـورت پويـا در حـال توليـد اسـت. در       

 ـ   اي نمـي  شبكه ةجامعمطالعات  ) و Manuel Castells( ام و آثـار مانوئـل كاسـتلز   تـوان از كنـار ن
وندايك بدون توجه عبور كرد. كاستلز و ونـدايك در آثـار مختلـف خـود بـه موضـوع شـبكه        

) به تبيين مفهوم شـبكه و  2011اي ( شبكه ةجامعاند. كاستلز در عصر اطلاعات و ظهور  پرداخته
 ةجامع ـ) نيـز در  Van Dijk 2020( يكو فناوري پرداخته است. وندا ،آن با اطلاعات، خود ةرابط
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هـاي مختلفـي    اي به ساختار جديد جامعه در تعامل با شبكه اشاره كرده است و در بخش شبكه
آن با موضوعات مختلف فناوري، اقتصـاد، قـدرت،    ةرابطاي و بررسي  شبكه ةجامعبه موضوع 

به معرفي و  »ها و كاركردهااي: بنياد شبكه ةجامع«) در 1394( نيا نيك و ... پرداخته است. ،حقوق
اي پرداخته و بر اين باور است كـه مبتنـي بـر     شبكه ةجامعبررسي كتاب مهم وندايك با عنوان 

هـاي اجتمـاعي و    اي است كـه در آن تركيبـي از شـبكه    اي جامعه شبكه ةجامعديدگاه وندايك 
دهـد.   ل مـي و ساختارهاي اصلي جامعه را در سطوح مختلـف شـك   ،اي، مباني هاي رسانه شبكه
بـه اهميـت روش    اي شـبكه  شناسـي  جامعـه  سوي به) در اثر ديگر خود Castells 2000( كاستلز

كنـد كـه بتوانـد بـه درك      ي ياد مـي يها اي پرداخته و از روش شبكه ةجامع ةمطالعمتناسب براي 
  اي بپردازد. شبكه ةجامعهاي غيرخطي در  پديده

 

  پيچيدگي به مربوط مطالعات 3.3
شود  نظريات سايبرنتيك و نظريات سيستم مطرح مي ة) كه در زيرمجموعcomplexity( پيچيدگي

 فراينـد ايـن   شـود.  اي محسوب مـي  شبكه ةجامعهاي مهم در شناخت  از جمله مفاهيم و نظريه
كنش ماشين و  برهمشدن معنا، و  اي شبكه درحقيقت با گذر از فيزيك نيوتني به نظريات كوانتوم،

بندي كنش و ارتبـاط در   ارچوب مفصله. در اين بين شبكه به عنوان چانسان قابل بررسي است
آگـاهي از منظـر    ةمسـئل ) در بررسـي  1395( پناهي مرزبان و شريعت شود. جامعه محسوب مي

اند. در اين پژوهش سعي شده است تا با گـذر از علـوم    پيچيدگي و آشوب استفاده كرده ةنظري
 و آشـوب بـه موضـوع آگـاهي نگريسـته شـود. وگنـر        پيچيدگي ةنظريشناختي و با استفاده از 

)Wegener 2005 هـاي   هـاي الگـوريتم   پيچيدگي و كاوشي در محـدوديت  ةنظري) در اثر خود به
پيچيـدگي يـك    ةنظري ـكند كه آيـا   كارآمد پرداخته است. او اثر خود را با اين پرسش شروع مي

ني نسـبت بـه دنيـاي واقعـي     پردازاني كه هيچ نگرا موضوع و ديسيپليني است مخصوص نظريه
شود؟! وي  ندارند؟ يا اينكه به عنوان يك موضوع اصلي در علوم كامپيوتري مدرن محسوب مي

پيچيـدگي سـعي در    ةنظري ـ، معتقد اسـت كـه    پيچيدگي در بررسي الگوريتم ةنظريبا كاربست 
ه بايد به كشف مرز بين مشكلات قابل حل و غيرقابل حل دارد و البته معتقد است كه اين نظري

كه در رابطـه بـا وجـود     ،سياه ةجعبها از قبيل موضوع  هاي جديد در طراحي الگوريتم پيشرفت
) نيز در 1392( نسب و ايمان غفاريواكنش نشان دهد.  ،ورودي است ةحوزاطلاعات ناقص در 

 اند. در اين پژوهش به علم هاي پيچيده به موضوع پيچيدگي پرداخته سيستم ةنظريمباني فلسفي 
  ها پرداخته شده است. عمومي سيستم ةنظرياثباتي و نيوتني و بررسي و نقد آن و همچنين به 
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رو اشاره دارند. اما   شده به ابعادي از موضوع تحقيق پيش بررسيغالب آثار : نوآوري تحقيق
و نظريات پيچيدگي به كاربست اين  ،اي شبكه ةجامعحكمراني،  ةحوزتر آثار مدنظر در سه  بيش
اند. پژوهش حاضـر از آن   وزه در ارتباط تعاملي با يكديگر و كاربست تركيبي آن نپرداختهسه ح

حكمرانـي،   ةحوزحيث داراي نوآوري است كه به لحاظ قلمرو تحقيق سعي داشته است تا سه 
  و نظريات پيچيدگي را در ارتباط با يكديگر مورد بررسي قرار دهد. ،اي شبكه ةجامع

 

  هارچوب مفهوميچ .4
تعاريف لغوي و اصطلاحي مفاهيم محوري پـژوهش   ةارائاين قسمت سعي شده است تا با  در

  به تحديد مفاهيم پرداخته شود.
 

  حكمراني 1.4
يك كشور يا كنتـرل   ةادارهايي كه براي  روش فعاليت حكمراني به لحاظ لغوي عبارت است از

رت در اصطلاح نيـز بـه نـوع    اين عبا. )oxfordlearnersdictionaries( شود يك شركت انجام مي
 جريان قدرت اشاره دارد. درواقع حكمراني

 ارتبـاط  ةشـيو  يكديگر، با اجتماعي هاي سازمان ديگر و ها دولت تعامل ةنحو ةدربار موضوعي
 است يفرايند حكمراني. است پيچيده جهاني در تصميمات گرفتن ةشيو و ،شهروندان با ها آن

 چه كه كنند مي مشخص و گيرند مي را خود مهم تصميمات اه سازمان يا جوامع طريق آن از كه

 ؛(كاملي و الـواني  برسانند انجام به را خود ةوظيف چگونه و شوند درگير فرايند اين در كساني
 ).35: 1396 و ديگران نقل از قوچاني  به

ها براي رسيدن بـه   و رويه ها طراحي و توزيع قدرت مبتني بر چينش نقش ةشيو ،درواقع
 مشخص در اغلب تعـاريفي كـه از مفهـوم حكمرانـي صـورت گرفتـه وجـود دارد        اهداف

)Paim and Flexa 2011: 1(.  
  

  پيچيدگي 2.4
كننـد.   شود كه متغيرهـا در ارتبـاط بـا سيسـتم پيـدا مـي       پيچيدگي در لغت به وضعيتي گفته مي

اريف پيچيدگي درواقع نوعي مفهوم شهودي و مغلق است كه به راحتـي قابليـت تبيـين در تع ـ   
اي در علم و فناوري در حال رشد اسـت و   رسمي را ندارد. اهميت اين موضوع به طور فزاينده
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برند استفاده از تجزيه و  هايي كه براي تعريف پيچيدگي به كار مي به همين خاطر يكي از روش
ا مفهوم پيچيدگي در تمايز و تفاوت معن). encyclopedia of science( هاي پوياست تحليل سيستم

شـود كـه سيسـتم     اين مفهوم در اصطلاح به حالتي گفته مي .)Adami 2002: 1085( كند پيدا مي
هاي خود داراي ورودي فيـدفوروارد نيـز باشـد كـه در ايـن صـورت        علاوه بر ورودي فيدبك

طبق شود.  و بعضاً بحران مي ،بيني، دچار ابهام، پيچيدگي غيرقابل پيش ةپديدسيستم با مواجهه با 
هـا را   كـاربرد آن  ةدامن ـهـا و   كنـد تـا روش   يبه ما كمك م يچيدهپ يها يستمس ةينظر، ولينظر ن
  .)Dennis 2020: 8( مند كنيم قاعده

  

 يا شبكه ةجامع 3.4

آن در تعاملي پويـا بـا يكـديگر شـكل      ةدهند تشكيلاي است كه عناصر  اي جامعه شبكه ةجامع
  قعيابد. دروا گيرند و قدرت در آن منبعي سيال مي مي

اي فزاينده روابط خود را  گونه بهتوان شكلي از جامعه تعريف كرد كه   اي را مي شبكه ةجامع
هاي اجتماعي  تدريج جايگزين شبكه بههايي كه  دهد؛ شبكه اي سامان مي هاي رسانه در شبكه

هـاي   كنند. اين بدان معني است كـه شـبكه   را تكميل مي ها آنشوند يا  ارتباطات رودررو مي
 )mode of organization( »دهـي  سـازمان  ةشـيو «دادن بـه   شكلاي در حال  عي و رسانهاجتما

  ).85: 1383(وندايك  مدرن هستندجامعة بسيار مهم » ايساختاره«اصلي و 

  وندايك، ديدگاه مطابق
 اي، رسانه هاي شبكه و اجتماعي هاي شبكه از تركيبي آن در كه است اي جامعه اي شبكه جامعة
 اجتمـاعي)  و ،سـازماني  (فـردي،  سـطح  سـه  هـر  در را جامعـه  كليـدي  ختارهايسا و ها پايه

 دهـد  مـي  تغييـر  را خـود  ارتباطـات  و كند مي سازماندهي فزاينده طور به و دهد مي  شكل
  ).237 :1394 نيا (نيك

  اطلاعاتي را سازماندهي كرد. ةجامعتوان محتواي  اي مي شبكه ةجامعدر درون ساختار 
 

  ارچوب نظريهچ .5
  قدرت ييرتغ ةنظري 1.5

شود و قـدرت نيـز دائمـاً ميـل بـه       توزيع آن شناخته مي ةطرحوارحكمراني با مفهوم قدرت و 
خاصـي از   ةحلق ـفزوني و فراگيري دارد. در جوامع كلاسيك و سنتي، معناي قـدرت غالبـاً در   
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ايـن   هاي قدرت اما رفته رفته و با تغيير جوامع و متعلق ،شد اعضاي صاحب قدرت شناخته مي
سير تغييرات قدرت و ابزار و محيط آن در اين راستا از  ةمطالعراندن تغيير پيدا كرد.  حكم ةشيو

سـازي قـدرت بـه خـود      اهميت برخوردار است. يكي از تغييراتي كه بسترهاي ظهور و اجرايي
تغييـرات فناورانـه در زيسـت     ،ديده تغييراتي است كه در نوع جوامع پيدا شده اسـت. درواقـع  

اي باعـث   مع مدرن باعث تغييرات زيادي در نوع حكمراني شده است. ظهور جوامع شبكهجوا
اثر شوند و الگوهـاي حكمرانـي نيـز لاجـرم بـه سـمت        كمشده تا سازوكارهاي سنتي قدرت 

اي، سازوكارهاي عمودي قـدرت   شدن با اين جوامع حركت كنند. ظهور جوامع شبكه متناسب
اي، معنـاي قـدرت، شـكل قـدرت،      رواقـع در جوامـع شـبكه   را با بحران مواجه كرده است. د

و مديريت آن و همچنين پايايي آن به شدت تغيير يافته است. ايـن مهـم گرچـه بـه      ،صاحبان
اما متفاوت از تغييراتي است كه در حين ايجاد دموكراسي  ،ترقي دموكراسي استادامة نحوي 

شـيوة  و چـه بـه عنـوان     1متيحكـو ايـدة  درواقع دموكراسي چه به عنوان يـك  شكل گرفت. 
) بيانگر نـوع تعيـين   151- 149: 1385(جاويدي كلاته جعفرآبادي  2زندگانيشيوة حكومت و 

شود و قدرت بـه صـورت    اي زمين بازي عوض مي شبكه ةاما در جامع ،قدرت عمودي است
  پراكنده درخواهد آمد.

  
  يچيدگيشبكه و پ ةنظري 2.5
گيـري   واع عناصر و ارتباطـات در شـبكه باعـث شـكل    شدن و از سويي ديگر وجود ان اي شبكه

اي نمـود پيـدا كـرده     مفهومي كه در ضمن سايبرنتيك و جوامع شبكه؛ شود مفهوم پيچيدگي مي
هـاي   زيرا كه مؤلفه ،كنند جوامع مدرن در بستر شبكه و پيچيدگي معنا پيدا مي ،است. از اين سو

 اي ويژگـي  ؛ارتباطي چندسويه با هـم دارنـد   ها چندبعدي شده و هر كدام از اين ابعاد دروني آن
تـوان   مـي  ،درواقـع ). Kopetz 2019: 11( كه در تعريف پيچيـدگي از اهميـت برخـوردار اسـت    

توان بـه   ي است كه تأكيد دارد نميفرايندجوامع مدرن دانست. پيچيدگي شاخصة پيچيدگي را 
) linear( حركت خطـي  اي مدرن از زيرا جوامع شبكه ،شناخت خطي جوامع دسترسي پيدا كرد

بلكه ويژگي پيچيدگي و شبكه، حركت جوامع را نيز دچار تغيير كرده اسـت.   ،برخوردار نيستند
نشـانة  نظـام كلاسـيك بـا     مهم در شناخت جوامع مدرن هستند. ةشبكه و پيچيدگي دو كليدواژ

يـت  فراروامشخصـة  مـدرن بـا    پستاما با گذر به دوران  ،اجتماعي شروع شد  صدق فراروايت
در دوران  فرايندي كه در محيط نيوتني به ثمر نشست. اين فرايند؛ گريزي اجتماعي شناخته شد

شـود. علـم در    كوانتوم تغيير پيدا كرد و با ويژگي سومي تحت عنوان فراروايت پويا شناخته مي
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ي كـه علـم   فراينـد كنـد.   شـدن اسـت و در شـبكه معنـا پيـدا مـي       پيچيدهدوران مدرن در حال 
) تجربـه كـرد و در   interdisciplinary( اي رشـته  ) در گذر به دانش ميـان discipline( ساحتي تك

در مطالعـات  ) دارد. multidisciplinary( اي دوران كنوني نيـز رو بـه سـوي سـاحت چندرشـته     
 .)Dennis 2020: 1( شـوند  ير و به كار گرفتـه مـي  تكث يمتعدد يها يوهو ش يف، تعاريا رشته يانم

تـري   كه در فراروايت پوياي كوانتوم نضج يافته، شكل پيچيده ،اي علوم چندرشتهدر  فراينداين 
شـدن   پيچيـده شدن محـيط جوامـع و    اي شبكهگيرد و بخش مهمي از آن تحت تأثير  به خود مي

 فراينـد علوم اجتماعي و حكمراني نيز در ايـن   ).Palmer 1999: 242( محيط اطلاعاتي قرار دارد
هـا، رنـگ و بـوي     اند. الگوهاي حكمراني در دنيـاي شـبكه   تجربه كردهنوين تغييرات مهمي را 

اند و تداخل مسائل پيچيده در يكديگر بـه شـدت فزونـي يافتـه      اي پيدا كرده اطلاعاتي و شبكه
هاي مختلف ديگـر شـبكه    به نحوي كه تغيير در هر سوي شبكه باعث تغييرات در بخش ،است
موضوعي قابليت پردازش پيدا كرده و محققـان  سوية در چندين  هاي حكمراني شود. انگاره مي

هـاي پردازشـي    است. در اين مسير، استفاده از الگـوريتم مجبور كرده اي  را به مطالعات بينارشته
  تنهايي جوابگوي اين پيچيدگي و حكمرانـي كارآمـد نيسـت و ورود بـه متـدلوژي      بهكلاسيك 
الگوهـا و   ،ديل كرده اسـت. در ايـن بـين   هاي پيچيده و آشوبناك را به امري ضروري تب سيستم

ابزارهاي علوم اجتماعي و حكمراني نيز در حال تغييرند. ظهور مسائلي از قبيل علوم اجتمـاعي  
اي در ايـن   شـبكه جامعة پيچيـدة  و  ،شناختي  علوممحاسباتي، اقتصاد رفتاري و موضوع تلنگر، 

  قابل پردازش است. فرايند
  

  شبكه پلتفرم در قدرت 3.5
اي به عنوان يك مفهوم، نخستين بار در قـرن بيسـتم توسـط كاسـتلز مطـرح شـد.        شبكه ةعجام
كنـد.   اصلي كه توسط وي بيان شد اين بود كه جهان جديد در درون شبكه معنا پيدا مـي  ةفرضي

سويگي  هموفاق زماني و  ةنتيجشناسي و ساختار اجتماعي نويني مبتني بر  در اين جامعه، ريخت
انقـلاب در اطلاعـات، تجديـد     :ند ازا وجود آمده است كه عبارته ل تاريخي بمستق فرايندسه 

هاي شصت و هفتـاد.   و نهضت فرهنگي دهه ،ريزي متمركز داري مبتني بر برنامه ساختار سرمايه
ارچوبي براي انتظام ارتباطي عناصر مختلف در تعاملي پويا و هشبكه در معناي حداقلي خود چ

تر خود بافتار و مرجعـي اسـت بـراي معنابخشـي بـه نظـام        پيچيده چندسويه است و در معناي
گيـري جوامـع    كند. تا پيش از شكل  درحقيقت قدرت در شبكه معناي جديدي پيدا مي 3مفاهيم.
بـه نحـوي كـه از منـابع      ،گرفـت  اي، قدرت در ساختار عمودي مورد پردازش قـرار مـي   شبكه
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 افتـاد. كاسـتلز معتقـد اسـت     مـي ثر ؤم ـداني چن ـيافت و در مقاصـد   مشخص عالي صدور مي

 و شناسـى  ريخـت  يـك  بـه  جوامع جديد، در مهم و مسلط پارادايم يك عنوان به گرايى اطلاعات
 يافتـه  اي ظهـور  شـبكه  ةجامعبا نام  جديدى ةجامع نتيجه در و شده منجر نوين اجتماعى ساختار

  .)264- 256: 1395 و ديگران زحمتكش( است

  
  تقدر ي. ساختار عمود1شكل 

اي قدرت  اي تغيير پيدا كرده است. درواقع در درون جوامع شبكه در جوامع شبكه فراينداين 
مفهومي پويا دارد و منابع آن نيز در حال تغيير هستند و منابع قدرت به طرز زيادي تحت تـأثير  

كوچك از شبكه اشاره  ةنمونو ارتباطات درآمده است. در شكل زير به يك  ،فناوري، اطلاعات
) را blockchain( بلوكي ةزنجيره است. قدرت در درون شبكه منبع ثابتي ندارد و به اصطلاح شد

و نـوع ارتبـاط ايشـان از جملـه      ،بـازيگران  ةفاصـل در شكل زير، رنگ، حجـم،   دهد. شكل مي
 ةجامع ـهـا در   دهـد. دولـت   هايي است كه نوع و كيفيت قدرت در شبكه را نمـايش مـي   مؤلفه
ظيم روابط و بسترسازي آن هستند و ديگر به عنوان مرجع اساسـي قـدرت   دار تن اي عهده شبكه

 را هـا  شـبكه  حضور توان مى جا همه معاصر، جهان و جامعه در كاستلز بيان شوند. به شناخته نمي
  .)256: همان( كرد مشاهده

مرجع قدرت

1

2

2

1

2



 93   )اصغر افتخاريو  محمدهادي راجي(اي  حكمراني در جامعة پيچيدة شبكه

 

 
  كنش قدرت در شبكه برهم. 2شكل 

و  ،شـبكه از جملـه اطلاعـات، فنـاوري     هـاي  اي نيازمنـد بايسـته   شبكه ةجامعحكمراني در 
اي  شـبكه  ةجامع ـگري دولت به عنوان نقش اساسي دولت در  ارتباطات است. درحقيقت تنظيم

  مذكور است. ةگان سههاي مهم  نيازمند مؤلفه
  
  يا شبكه يچيدگيپ ةنظري 4.5

 ةكسـايبرنتيك و شـب   ةحوزاي دانشي تركيبي و چندسويه است كه مبتني بر دو  پيچيدگي شبكه
هـا دارد و   سيسـتم  ةقابل پردازش و فهم است. از سويي ريشه در نظريات سـايبرنتيك و نظري ـ 

افتـد. ايـن دانـش در     اي اتفـاق مـي   سويي به لحاظ شكلي در درون شبكه و تعاملات شـبكه   از
دار يك نهضت نظري و متفكرانه بود. هدف ايـن دانـش گـذر از     ظهور كرد و داعيه 1970  ةده

در آمريكا و توسط  1984غيرخطي بود. دانش پيچيدگي در سال  ةحوزود به خطي و ور ةانديش
هاي غيرخطي قادر  ). سيستم42- 41: 1392نسب و ايمان  گذاري شد (غفاري سانتافه پايه ؤسسةم

زماني بوده و قابليت مواجهه با رفتارهاي نوسـاني   فرايندبه تحليل و ايجاد رفتارهاي پيچيده در 
  .)5: 1397د (قاسمي و فرجي و آشوب را دارا هستن

1

5
3

4

2
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، يـول طبق نظـر ن دار فهم روشمند در دنياي پسانيوتني است.  اي داعيه دانش پيچيدگي شبكه
 منـد كنـيم   قاعدهها را  كاربرد آن ةدامنها و  كند تا روش يبه ما كمك م يچيدهپ يها يستمس ةينظر

)Dennis 2020: 8( صر اجتماعي را پردازش كند. و تعامل عنا ،تواند تسري، توالي و شبكه نيز مي
توانسـت   نمـي  ،كه منبعث از فيزيك نيوتني و دانـش تحصـلي اسـت    ،شناسي علم جديد روش

ها را پردازش كند و از اين رو روشمندي متناسبي نياز بود  اي و غيرخطي پديده پيچيدگي شبكه
دانـش   ،يـن رو هـا را بازشناسـي و پـردازش كنـد. از ا     امـور و پديـده   ةتا بتواند تعاملات پيچيد

هـاي   هـاي بسـيار تخصصـي ماننـد الگـوريتم      فرماليسـم «ها از  پيچيدگي در ذيل تئوري سيستم
» كنـد  و معادلات تفاضلي غيرخطي اسـتفاده مـي   ،هاي كامپيوتري سازي اي، شبيه اي شبكه خوشه

 ـ زمينه،). در اين 43: 1392نسب و ايمان  غفاري  به نقل از ديگران؛(هاليگن و  ه آكادمي نيز ب
درادامه  ).Rajbhandari 2019: 1( شود پردازش پيچيدگي مفهومي پيچيده محسوب مي بستر ةمثاب

اي به شـناخت بهتـر حكمرانـي در ايـن      ارچوب پيچيدگي شبكههاست تا با طرح چ  سعي شده
  .شودعرصه مبادرت 

  يا شبكه يچيدگيپ يسلب هاي مؤلفه 1.4.5
 ةرويمندي با ثبات تأكيد داشتند. اين  نظم و قاعده هاي كلاسيك خود بر ها در نسل سيستم ةنظري

پيشاتفكر انتقادي به فكر حفظ سيستم و تحليل آن بود. موج اول اين نظريه در آراي پارسونز و 
سيستمي در نظريات  ةنظريتحت عنوان كاركردگراييِ ساختاري قابل مشاهده است. موج مدرن 

آشـوب باعـث    ةنظريبا تأثيرپذيري فراوان از  آشوب قابل پردازش است. متفكران در اين حوزه
هـاي نظـري    پـژوهش  ةدايـر اي آن يعنـي مفهـوم نظـم از     شدند موضوع ثبات و مفهـوم زمينـه  

از جمله نخستين افرادي بود كه در اين ساحت قدم   )bertalanffy( متافيزيكي دور شود. برتالنفي
كردي انتقادي نسبت به فيزيكي نيوتني گذاشت. درواقع كاري كه او انجام داد اين بود كه با روي

جايي تمايز از جز و كل به سيستم و محيط شد. موضوعي كه باعث شد بسـياري از   باعث جابه
و غيره  ،ارگانيسم، تكامل، اطلاعات، سايبرنتيك ةنظريهاي مختلف همچون ترموديناميك،  دانش

  ).1393اكبري  اي با يكديگر وارد تعامل شوند (بختياريان و در يك ساحت شبكه
هاي زنـده بـر    ها را تغيير داد. او معتقد بود سيستم سيستم ةنظريبندي قبلي  برتالنفي صورت
بـاز هسـتند. ايـن     ذاتـاً  ،كه توسط علم نيوتني مطالعه گرديـد  ،هاي مكانيكي خلاف سيستم

رژي حيات بايد به جذب و دفع ان ةادامشان تعامل كنند و براي  هاي باز بايد با محيط سيستم
ها ايـن بـود كـه     بيني پديده هاي نيوتني در پيش بپردازند. به نظر برتالنفي دليل موفقيت مدل
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دادنـد، در   اي را مورد توجه قـرار مـي   هاي سياره هاي بسته مانند سيستم سيستم عمدتاً ها آن
تـر از خـود سيسـتم     تـر و پيچيـده   هاي باز وابسته به محيطي بسيار بـزرگ  حالي كه سيستم

 بينـي كـرد   توان كنترل يا پـيش  نميبه نحوي كه تأثيرات اين سيستم را به هيچ وجه  ،هستند
  ).56: 1392نسب و ايمان  (غفاري

   يا شبكه يچيدگيپ يجابيا هاي  مؤلفه 2.4.5
) Kaous( رومـي كـائوس   ةكلم ـلغـوي آن بـه    ةريش ـاست و  نظمي بي لغت به معناي در آشوب

نظمي اسـت و رفتارهـاي    ي اشاره دارد كه داراي بيفرايندواقع اين نظريه به  در شود. مربوط مي
اي و  كنـد. دو ويژگـي اثـر پروانـه     ها را بيـان مـي   و غيرخطي سيستم ،بيني، پيچيده غيرقابل پيش

هـاي آشـوبناك اسـت     هاي مشترك در سيسـتم  سازگاري پويا با محيط پيرامون از جمله ويژگي
عنكبوتي مملو  ةشبكتم آشوبناك در درون يك سيس ،). درواقع1396 و ديگران هروي پور (جوان

كند و تغيير در هر جزئي ممكن است به تغيير در جـز ديگـر منجـر     از مفاصل تعاملي عمل مي
گيري پيشيني نيست و هميشه يك نوع و به يك روش  اندازهشود، تغييري كه لزوماً عيني و قابل 

ها نياز به يـك   در درون اين سيستمهاي كنش  كند. از اين روست كه طراحي الگوريتم عمل نمي
بيني تنظيم كنـد.   طراحي پويا و يادگيرنده دارد تا بتواند سيستم را در پس تغييرات غيرقابل پيش

رو شـد.   ههايي روب پس از اينكه فيزيك و مكانيك كلاسيك به اوج خود رسيد با چالش ،درواقع
گر  كه از مشاهده ،و مستقل ،ش عينيمانند جبرگرايي، دان يهاي فرض ها نسبت به پيش اين چالش
 ةنظري ـو  ،هاي آتي در علم فيزيك مانند كوانتوم، نسـبيت  بود كه از سوي پارادايم ،شود جدا مي

آشوب در ايـن بـين قابـل     ةنظريپويايي غيرخطي مورد چالش قرار گرفت. پويايي غيرخطي يا 
اي سـاحتي از تغييـرات    شـبكه  ةجامع). 44: 1392نسب و ايمان  شناخت و درك است (غفاري

همزمان با شروع مكانيك نوين كوانتومي وارد عرصه شد. در اين نوع از  اجتماعي بود كه تقريباً
معنا و كنشگري مـدني و اجتمـاعي    ،كه به كمك شيوع رسانه و فناوري به ثمر نشست ،جامعه

 ـ1399( اي به خود گرفت. در اين بين آثار كاستلز صورت پيچيده و ونـدايك از   ،اي)، جوزف ن
هاي اجتمـاعي و   ها درآمد و رسانه اهميت زيادي برخوردار است. قدرت مطلق از دست دولت

هاي خرُد نقش مهمي در تبادل اطلاعات و قـدرت بـه دسـت گرفتنـد. مبتنـي بـر نگـاه         روايت
هـاي كليـد    اي اسـت، پايـه   هاي اجتماعي و رسـانه  كه تركيبي از شبكه ،اي شبكه ةجامعوندايك 

كنـد. از   و اجتماعي شكل داده و سـازماندهي مـي   ،معه را در سطوح مختلف فردي، سازمانيجا
و پيچيـدگي از اهميـت    ،پـذيري  هاي شبكه از جمله اندازه، انسجام، دسترس ديدگاه وي ويژگي

  .)237: 1394نيا  زيادي برخوردارند (نيك
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  اي شبكه ةپيچيد ة. قدرت در جامع6
ي از آن ياد كرد از ا شبكه ةيچيدپ ةجامعتوان تحت عنوان  كه مياي  دو ويژگي پيچيدگي و شبكه

شود كه فضاي حكمراني را نيـز تحـت تـأثير قـرار داده      هاي جوامع مدرن محسوب مي ويژگي
است. حكمراني در دنياي مدرن در حال عبور از قواعد نيوتني به محيط كوانتومي است. در اين 

 ةيچيـد پ ةجامع ـهـاي   عناصـر و ويژگـي   ةمطالعت و شناسي حكمراني نيازمند شناخ بين جامعه
  ي است.ا شبكه

 فراينـد هايي هستند كه در قالـب   گرايي، محرك هاي ارتباطاتي و اطلاعات فناوري  پيشرفت
اند. پارادايم  هاي گوناگون زندگي اجتماعي شكل داده شدن، تمدني نوين را در عرصه جهاني

نهايـت،   درشدن هستند كـه   اي شبكه رايندفهاي زنجير، محرك اصلي  جديد، همچون حلقه
 دهنـد  روند فعاليت اطلاعاتي را از رشد خطي به سـمت رشـد متحـول و پويـا سـوق مـي      

  ).36: 1390زاده  (قاضي

شوند به نوعي كه حتي مفهوم آگاهي نيز  مقولات اجتماعي همگي در قالب شبكه متجلي مي
كه آگاهي اجتمـاعي   ،ررسي پيرامون آگاهيكند. الگوي عمده در ب در اين پيچيدگي معنا پيدا مي

مدرن اين مهم توسـط   ةدوراما در  ،علوم عصبي و نورولوژي است ةحوز ،گيرد را نيز در بر مي
ي، يـك  ا شبكه ةيچيدپ ةجامعپيچيدگي و آشوب قابل پردازش است. بر اين اساس و در  ةنظري

ت ممكن است بتوانـد كنتـرل   شد كمهاي بسيار  نهايت كوچك، از طريق اعمال انرژي بينيروي 
سيستم پيچيده و آشوبناك مغز و ذهن اجتماعي را در دست بگيرد و خاسـتگاه اصـلي آگـاهي    

 ـ  شـبكه  ةجامعنوعي از آگاهي كه در  ؛)132: 1395پناهي  باشد (مرزبان و شريعت ه اي مـدرن ب
ديـدي پيـدا   زند. فواصل در شـبكه معنـاي ج   آيد و نظام ارتباطي بيناآگاهي را رقم مي وجود مي

  كند. كنند و قدرت نيز تغييرات مهمي را تجربه مي مي
هاي عصبي بـراي ذهـن اجتمـاعي از اهميـت زيـادي       نورون ةمثابها به  در اين جامعه، داده

بـه نحـوي كـه     ،برخوردار بوده و از ويژگي سينرژيك سرايت و تسري در شبكه برخوردارنـد 
تواند به صورت غيرمنظم و غيرخطي  كه ميهاي شب كوچك به يكي از گره ةواردكردن يك ضرب
  4.در نقاط ديگر شبكه منجر شودبه تأثيراتي بزرگ 
شود ارتباطات در درون  هاست كه موجب مي اي، فضاي جريان شبكه ةجامع ةمؤلفترين  مهم

هـاي بنيـادين جامعـه، اعـم از      تعاملات برقرار شـود. حـوزه   ةچرخها رونق گرفته و  شبكه
اي،  هـاي شـبكه   متـأثر از ويژگـي   هـا  آنو ماننـد   ،ماع، هويت، تجارتاقتصاد، سياست، اجت
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 آورنـد  هاي اساسي را به همـراه مـي   موجب پردازش و مديريت اطلاعات شده و دگرگوني
  ).36: 1390زاده  (قاضي

) وظيفـه دارد بـا   data mining( كـاوي  داده، خروجي سيستم شبكه است و در اين بـين داده 
هاي توصيفي و تنظيمي و همچنـين طراحـي نظريـات     تبيين نظريه شناخت روندهاي جامعه به

توانـد بـدون دسترسـي مـنظم و مـتقن بـه        اي نمـي  تجويزي بپردازد. حكمراني در دنياي شبكه
افتـد و بـا    اي همه چيز در درون شبكه اتفاق مي شبكه ةجامعهاي كلان جريان پيدا كند. در  داده
  گيرد. تري مي اين مهم قوت بيش روزافزون فناوري و زندگي سايبري ةتوسع

و انسـان اسـت    ،درپي شـناخت تركيـب حكمرانـي، فنـاوري     فرايندفرهنگ در اين  زيست
افتد. در جهـاني   هاي شبكه اتفاق مي ) و تنظيم امور حكمراني مبتني بر داده127: 1399 (ستاري

نـي بـدون درك   شوند، حكمرا اي شده و اغلب عناصر جامعه در شبكه ادراك مي كه تماماً شبكه
تـرين عنصـر و مـواد     هـا در ايـن بـين مهـم     ساحت تعاملي فناوري و انسان مقدور نيست. داده

شـناخت اجتمـاعي و تنظـيم     فراينـد شوند و در صـورتي بـه    رگولاتوري سيستم محسوب مي
و تحليل منظم قرار بگيرند. در اين بين  ،بندي رسانند كه مورد انباشت، مقوله حكمراني ياري مي

ها از اهميت  پذيري آن دسترسييك كلان موضوع و توانايي  ةمثابهاي اجتماعي به  يت دادهشفاف
حكمراني  ةكنند تنظيمترين عنصرهاي  ها از مهم برخوردار است. درحقيقت تجميع معناگراي داده

خـورد.   هاي اجتماعي رقـم مـي   شود و طراحي سيستم حكمراني نيز مبتني بر داده محسوب مي
گيرد. در ايـن سيسـتم نـوع نظـام      و مغز جامعه مبتني بر سازمان داده شكل مي درحقيقت مركز
كنند. تقنين و نظـارت در   اي معنا پيدا مي و اجرا همگي در قالب حكمراني شبكه ،تقنين، نظارت

اي امري خطي و متصلب نيست كه در قالـب سيسـتم عمـودي و پارلمـان      شبكه ةپيچيد ةجامع
  گيرد. پلتفرم اجتماعي و متناسب با مكانيزم شبكه و فرد صورت ميبلكه مبتني بر  ،انجام شود

  
  يا شبكه ةيچيدپ ةجامع در سلبي حكمراني 1.6
 ةپيچيـد  ةجامع ـهاي فراگير اما پوياسـت. ويژگـي اساسـي     اي با روايت كوانتومي جامعه ةجامع
ي بر هر كد به نحوي كه توانايي حكمراني مبتن ،شود اي در تحديد هويت يكتا شناخته مي شبكه

فراگيري در شبكه و پويايي متكثرانه در استانداردهاي تقنين و ارزيابي.  ؛رقومي يكتا فراهم گردد
توانـد ايـن    اما عامـل مهمـي كـه مـي     ،كند بحران كليت در اين نظام بيش از پيش رواج پيدا مي

آن در واقـع ديتـا و پـردازش     درگسست اجتماعي و شناختي را كنترل كند مفهوم شبكه اسـت.  
يك  ةمثابهاي پيچيده آشنا كند. جامعه به  گيري تواند نظام حكمراني را با تصميم درون شبكه مي
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هاي تقنـين و ارزيـابي مبتنـي بـر      اي پيچيده نظام شبكه ةجامعكند. در  اي عمل مي سيستم شبكه
مجازات و د. براي مثال نظام مالياتي، نظام آموزشي، نظام نگير هاي پويا و سيال صورت مي شبكه
سـازي   شـوند. ايـن متنـوع    ... همگي مبتني بر استانداردهاي خرد در شـبكه دايـر مـي    و ،پاداش

خواهد كرد. موضوعي كمك اساسي استانداردها درواقع به اجراي عدالت و كاميابي جمعي نيز 
واقـع در   درتر خواهد شد.  كه به برخي از اهداف اخلاقي اجتماع در عدالت توزيعي نيز نزديك

امـا در   ،شـود  حكم و بستر حكم اجرايـي مـي   ةسوي يكنياي نيوتني، حكمراني مبتني بر بستر د
شبكه مبتني  خردهكوانتومي اين معادله عوض خواهد شد. قانون براي هر  ةپيچيداي  شبكه ةجامع

هاي اجتماعي مختلـف نسـبت بـه     نوع نظام ،بر ظرفيت و روح آن جاري خواهد شد. همچنين
هاي اجرايي مورد ارزيابي قـرار خواهـد گرفـت.     و استعداد كنشگران و شبكه ظرفيت و توانايي

هاي يك فرد در ايـن زمينـه خواهـد     اي بيانگر تمام شاخص هاي رقومي در جوامع شبكه هويت
خـاص بـه    فرايندفرهنگي را بر حسب  ـ  هاي اجتماعي ابعاد نظام ةهمها  رويكرد سيستم« 5بود.

). ديتـا در  236: 1398به نقل از مهـدوي و بـاقري   ؛ بال» (بيند مي مثابة شبكه اطلاعات و ارتباط
هاي پيچيده حكم مهم ورودي و خروجي سيستم را دارد. بخشي از خروجي سيستم بـه   سيستم

شود تا دو كاركرد مهم كاهش خطا  به درون سيستم وارد مي ) مجدداfeed backً( عنوان بازخورد
كـه فـارغ از    ،سيستم ةثانويد و از سويي ديگر ورودي و افزايش انباشت را در سيستم شكل ده

بينـي نـام دارد و    عامـل غيرقابـل پـيش    ،شـود  منطق ورودي اصلي و بازخورد وارد سيستم مـي 
اي بـا ابـزار ديتـا تحـت      شـبكه  ةجامع ـتواند سيستم را با بحران مواجه كند و اين هر دو در  مي

تماعي كلان به نحوي كه براي حكمراني معنـا  هاي اج داده فرايندگيرد. در اين  مديريت قرار مي
توانند جلوي آشوب سيستم و بحران حكمراني را تـا حـدود زيـادي بگيرنـد و      داشته باشند مي

سـازي بسـتر    سـازي و آمـاده   نظامموضوعي كه براي  توانايي پردازش پيچيدگي را فراهم آورند.
اي مبتنـي بـر كـدهاي     ين شـبكه حكمراني از اهميت زيادي برخوردار است. در اين بين با تقن ـ

  يابد. اي ارتقا مي اي و در پي آن نظارت شبكه عدالت شبكه يهويتي اختصاصي امكان برقرار
  

  يا شبكه ةيچيدپ ةجامع در ايجابي پلتفرم 2.6
شناسي سياسي متأثر از سـاختارگرايان، بـر موضـوعاتي از     سياست و جامعه ةرشت 1980 ةدهتا 

و مسائلي از اين دست تأكيـد   ،ها عمومي، جنبش شدن، افكار تماعياجقبيل ستيزهاي اجتماعي، 
عناصـر نـرم و ذهـن در     ةمطالعگراها،  گيري گفتمان ذهنيت اما با گذشت زمان و با اوج ،داشت

رواج پيـدا كردنـد.    فراينـد جامعه فزوني گرفت. بحران بازنمايي و مباحثي از اين دست در اين 
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هاي اجتماعي  هاي اجتماعي نوين و شبكه ه پردازش جنبشاين رويه بثير أتموضوعي كه تحت 
هـاي   ). جوامع پيچيده نياز به طراحي139: 1399 مقاومت در عصر پيچيدگي منجر شد (ستاري

قابـل   ،كه بستر مهم حكمراني نيز هسـتند  ،هاي انتخاباتي د. اين مهم حتي در كنشنپيچيده دار
هاي دائمي افراد نسـبت بـه    زبي و وفاداريهاي ح دهد سويه مشاهده است. مطالعات نشان مي

 هاي علوم اجتمـاعي از قبيـل   موضوعي كه برخي از روش؛ شدن است رنگ كماحزاب در حال 
تـر خواهـد    مصاحبه را نيز با مشكل مواجه و اهميت تحليل ديتاهاي كلان را بيش از پيش بيش

جهان  ن در حال انجام است.شد )dealignment( هاي غيرحزبيفرايندكرد. مبتني بر اين نظريات، 
انـد. نـاي،    تر كـرده  ها معناي تمايز را پررنگ ها جهاني پويا و دائماً در حال تغيير است. شبكه شبكه
 The Changing American( آمريكـايي  متغيـر  دهنـدگان رأيو پتروسيك در اثر خود به نـام   ،وربا

Voter(  تـري   يي از رفتـار بسـيار پيچيـده   دهندگان آمريكا رأياستدلال كردند كه در حال حاضر
 شـود برخوردارنـد   يـابي پايـدار حزبـي مطـرح مـي      نسبت به آنچـه در الگـوي سـنتي هويـت    

اي در بستري از پيچيدگي تعاملي و اطلاعـات و داده شـكل    شبكه ةجامع. )174: 1398  هاوتن(
د. اين مهم گيرد و نيازمند استانداردهاي هوشمند و سيالي است كه متناسب با شبكه عمل كن مي

نظريات مورد پردازش قرار  ةتوان نظريات را جداي از شبك كه نمي ،در دوران جهان چندوجهي
تري برخوردار شده اسـت. درواقـع و براثـر امكانـات      از اهميت بيش )،Richard 2020: vii( داد

هاي عمومي و خصوصـي دچـار تغييـرات     دار در ذات فناوري و تنظيم اجتماعي، حوزه قابليت
هاي متعارضـي تغييـر معنـا     آن با فرد در جهت ةرابطو مفاهيمي همچون جامعه و   ياديني شدهبن

بندي و  ). درواقع حكمران براي حفظ منافع عمومي نياز به مقوله130: 1399 داده است (ستاري
ايجاد سـازوكارها و وضـعيتي كـه بتوانـد بـراي      معناكردن اطلاعات اجتماعي دارد. در اين بين 

، فراينداز اهميت برخوردار است. مبتني بر اين  مندي ايجاد كند انباشت نظام حكمرانيو  جامعه
شوند از اهميت زيادي براي  ن اجتماعي و در شبكه توليد ميديتاها از آن جهت كه توسط عاملا

قـرار  شده بـه در دسـترس عمـوم     بندي تنظيم اجتماعي حكمراني برخوردارند. اين ديتاي مقوله
و  ،اي غيرعمــودي، يــادگيري سيســتمي ارد تــا بتوانــد مراحــل نظــارت شــبكهدنيــاز گــرفتن 

خودسازماندهي را اجرايي كند و شفافيت را در كلان موضوع خود رواج دهد. نظارت سيستمي 
درپي اين است تا با ورود مفهوم نظارت به شبكه به خودسازماندهي سيستم بينجامد و نظـارت  

 ـ       6سيستم بر خود را فعال كند. يپويا پلتفـرم   ةاز سويي ديگر نيـز ايـن بيـگ ديتـا بايـد بـه مثاب
كه بدون  ،محور منجر شود. براي مثال، قانوني غيرپويا و خطي حكمراني به تصميم و تقنين داده

توانـد   چگونـه مـي   ،شـود  ماليات و كنترل جرايم وضع مـي  ةپيچيده دربار ةتوجه به داده و شبك
  7بخشد. اهداف قانونگذار و غايت قانون را تحقق
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كنش اجتماعي در  هاي تعاملي كوچك و بزرگ براي يادگيري برهم شبكهايجاد  زمينهدر اين 
 يادگيري فرايندسازي  ، منعطفسازي پيچيدگي در داخل سيستم اي و ساده سطوح ملي و منطقه

اي  هـاي شـبكه   مبتنـي بـر آكـادمي    ، بازبيني متدلوژي آكادمي در ايرانمبتني بر شبكه و پژوهش
، شناورسـازي  هـاي معنـادار   آوري، تثبيـت و بـازآفريني داده   سـازوكارهاي جمـع  ايجاد ، دارمعنا

محـل  له موضوعاتي است كه در اين زمينه جم و مقابله با جرم مبتني بر آن از ،الگوهاي ارزيابي
امـا   ،شدن زندگي انسان بينجامنـد  پيچيدگي و سايبرنتيك نبايد به ماشيني .است پردازش و تأمل

هـاي   الگـوريتم انسان از ماشين منجر شوند. در اين مسير، فراگيـري   ةبهترين نحو استفاد بايد به
انسـان از جملـه يـادگيري ماشـين، هـوش       برگيرنده  فناوري و توليد مصنوعات انساني سبقت

اجتمـاع،   معنـاي  در بنيـاديني  تغييـرات  باعـث ...  و ،شناختي مصنوعي، فناوري اطلاعات، علوم
   . است شده در حكمراني و نقش داده ،دولت

كاسـتلز،   ةشـود. مبتنـي بـر فرضـي     اي بر اطلاعات بنا مـي  شبكه ةاساس حكمراني در جامع
 پلتفـرم  و شناسـي  ريخـت  بـه  مدرن امـروزي  جوامع در پارادايمي مهم عنوان به گرايى اطلاعات

و  (زحمـتكش  اي قابل شناخت است شبكه ةشده كه تحت عنوان جامع جديدى منجر اجتماعى
هويت مبتني بر هويت رقـومي انحصـاري و يكتـا     ةدر اين جامعه، شناس .)256: 1395 يگراند

شود و  شود و هر كد رقومي در انواع مختلف داده، كنشگري اختصاصي محسوب مي برقرار مي
در حكمراني پيچيده بايسته است با هر كدام از كدهاي رقومي يكتا به نحـو متمـايز و متناسـبي    

و حمايت نسبت به هر كدام از كنشگران يكتا نياز  ،اقع قانون، نظارت، جريمهبرخورد كرد. درو
بـه   و برتـالنفي  ،كاسـتلز، لومـان   ةتوان از تركيب نظري ـ به الگويي يكتا و متناسب با آن دارد. مي

اي پيچيـده پرداخـت. در    ي مبادرت كرد و به حكمراني شبكها شبكه ةيچيدپ ةجامع ةطراحي ايد
  است به اركان مهم اين موضوع اشاره شود.شكل زير سعي شده 

  
  اي شبكه ةپيچيد ةجامعارچوب حكمراني در هچ. 3شكل 

 اي پيچيدهسيستم شبكهمثابة جامعه به 

فراگيري 
 شبكه

پويايي 
روايت و 
 كنش

 محيط كوانتومي

هاي كلان و داده
مثابة يكتا به 

 خروجي سيستم

 گري اختصاصي قدرتتنظيم

تجميع ورودي، 
و  ،فيدبك

 فيدفوروارد
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و  ،سـازي هويـت   و عدالت اجتماعي، متـراكم  ، نظارتهوشمندسازي تقنين ةگامي كه لازم
هاي پيچيده و همچنين رشد خطـي كـنش اجتمـاعي در بـين      طراحي بستر ارزيابي براي محيط

اي نيازمنـد فهـم درسـت از شـبكه و      شبكه ةپيچيد ةجامعحكمراني در . مردم و مسئولان است
كننـده و بسترسـاز و بـه     ها در دنياي جديد از حكمران عمودي به تنظيم پلتفرم آن است. دولت

د نقش جديد خود را بازيابي نو در صورتي كه نتواناند    هيكي از انواع بازيگران شبكه تبديل شد
هاي فراينـد پيچيده در دوران امروزي نياز به طراحـي   ةجامعد شد. نهد با بحران مواجه خوانكن

بودن سـوق   اي به ساحت چندرشته نيز اي دارد و اين پيچيدگي لاجرم آكادمي را پيچيده و شبكه
مرجع بررسي  ةموضوعي كه اساس حكمراني و دانشگاه به مثاب). Dennis 2020: 10( خواهد داد

، سيستم  ني اساسي خواهد كرد و فصلي نو در ارتباط بين جامعهعلمي حكمراني را نيازمند بازبي
ها در اين نـوع از آكـادمي از قبـل     و حكمراني فراهم خواهد آورد. رشته ،پيچيدگي، شبكه، داده

  د شد.نبلكه مبتني بر مسائل قبلي و توسط هر دانشجو طراحي خواه ،شوند طراحي نمي
  
  گيري نتيجه .7

اي و بـا   اي و چندرشـته  رشـته  ميـان سـاحتي بـه    تـك هـاي   ور از دانشاين تحقيق با اشاره به عب
شناسـي نـوين سـعي داشـت بـه       گرفتن گسست در برخي از ابعاد حكمراني در جامعه مفروض

اي بپردازد. در اين بـين ضـمن طـرح     شبكه ةپيچيد ةجامعارچوب جديدي از حكمراني در هچ
اي به موضوع ديتـا   شبكه ةجامعتيك در سيستم و سايبرن ةنظريپيچيدگي در ذيل  ةنظريموضوع 
كيفيت حكمراني پرداخت. پرسش اصلي اين تحقيق  يارتقاهاي اجتماعي و نقش آن در  و داده

هاي تحقيق بـر ايـن اشـاره     يافته اي چگونه است؟ شبكه ةپيچيد ةجامعآن بود كه حكمراني در 
 ةجامع ـتـوان در   د، نمـي كه داراي فرم عمـودي هسـتن   ،هاي سنتي قدرت دارد كه مبتني بر مدل

بلكـه نـوع جديـدي از حكمرانـي تحـت عنـوان        ،اي به حكمراني موفقي نيل پيـدا كـرد   شبكه
اي مـدرن موفـق بـود.     پيچيـده و شـبكه   ةجامعاي نياز است تا بتوان در  شبكه ةپيچيدحكمراني 

اي مـدرن سـازوكارهاي قـدرت مبتنـي بـر تحـولات        پيچيده و شـبكه  ةجامعدرواقع در درون 
بـازبيني   زمينـه، انـد. در ايـن    ماعي و نشرپذيري قدرت دچار تغييرات مهم و اساسـي شـده  اجت

شده از قدرت از اهميت بسيار زيادي برخوردار است. در اين  منبعثمفهومي  ةمثابحكمراني به 
هـاي رقـومي يكتـا و     بين توجه به يكي از ابعاد مهم در اين نوع از حكمراني، طراحـي هويـت  

به نحوي كه مبتني بر اطلاعات توليدشده توسط ايشـان   ،شگران جامعه استانحصاري براي كن
شـده و ديتـاي كـلان     بنـدي  مقولـه و ارزيـابي جامعـه پرداخـت. اطلاعـات      ،به تقنين، نظـارت 
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شـود. ايـن    ها در جلوگيري از بحران سيستم محسوب مـي  ترين مؤلفه شده يكي از مهم پردازش
هـاي كـلان قابليـت     سيستم نيز از درون ديتا و داده موضوع به نحوي است كه فيدفورواردهاي

ها  كنند. حكمراني به مقدار زيادي به داده وابسته شده است و اين داده تجزيه و پردازش پيدا مي
ها فراهم آورنـد. از ايـن    هنگامي مفيد خواهند بود كه بتوانند روندهاي معناداري را براي دولت

هـاي   محورهاي حكمراني در دوران مدرن را در درون دادهترين  شايد بتوان يكي از اساسي ،رو
  معنادار جستجو كرد.

  

ها نوشت پي
 

 .ديدگاه افرادي همچون جفرسون و كوهن 1.

 .و بارتون ،. ديدگاه افرادي همچون جان ديويي، كلابريز2

اي ملازم قبـول   بكه به عنوان مرجع تعيين معنا و قبول قابليت تعريف صدق و كذب شبكه. انتخاب ش3
ارچوب قبـول شـبكه در   هحقيقت تضاد دارد. لذا چفلسفة هاي عقلي در  ست كه با گزارهنسبيت معنا

 پردازش نوع روابط عناصر و بازيگران قرار دارد.دايرة اين تحقيق در 

 .)1398افتخاري و راجي  به بنگريد ،تر با مفهوم سينرژيك سرايت و تسري بيش براي آشنايي(. 4

و امكانـاتي كـه دارد احكـامي     ،ظرفيـت  ،در فقه اسلام براي هر مكلف مبتني بر اسـتعداد  ،. براي مثال5
اي  شـبكه عـة  جامها اهميـت چنـداني نـدارد. در     اما در تقنين پوزيتيو اين تفاوت ،جاري خواهد شد

د شد. در ايـن وضـعيت روح   نها طراحي خواه ها اهميت دارند و استانداردها مبتني بر تفاوت تفاوت
 ،تر كند. براي مثـال  تواند اين موضوع را مشخص كند. چند مثال ساده مي قانون و ارزيابي معنا پيدا مي

بـراي   ،زدارنـدگي از جـرم اسـت   كه هدف اساسي آن با ،راهنمايي و رانندگيجريمة در نظر بگيريد 
ست كه فردي با مقدار توان مالي الف و فردي با مقدار ده الف يك مقدار بازدارندگي دارد؟ از اين رو

 شوند. هاي حكمراني ذيل سازمان مالياتي طراحي مي در برخي از كشورها سازمان

وجود دارد كه به اصـول  اي  شبكهو نظارت  ،يهاي مختلفي براي يادگيري سيستمي، خودسازمان مثال. 6
كنش ميان عناصر  شود. طرح كلان اين تعبير در برهم موضوع نيز مربوط مي كلانيك  ةمثابشفافيت به 

بـراي   مناسـبي ندارنـد.  كارآيي واقع در درون شبكه، سازوكارهاي عمودي قدرت شبكه قرار دارد. در
ار كـرد  شبكه واگذخود توان اين امر را به  مي هاي ناظرأسيس نهاداي به جاي ت شبكه ةجامعدر  ،مثال

يك گروه كه در حال طراحي و نوشتن يك  ،براي مثال و وظايف متفاوتي براي شبكه در نظر گرفت.
اي هستند توسط چه كساني نظارت شوند؟ اگر توسط ناظران بيروني نظـاره شـوند هـم     رايانهبرنامة 
شود و هم توالي نظـارت   نظارت در خيلي از مواقع كاسته ميكارآيي رود و هم  بالا مينظارت هزينة 

آيد. منظور از توالي نظارت اين است كه در ساختار عمودي، هر ناظري نياز بـه نظـارت    وجود ميه ب
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ومي گونه نيست. نظـارت از مفهـومي خـارج از سيسـتم بـه مفه ـ     اما در درون شبكه، اين، كند پيدا مي
يك مثابة شوند. شفافيت به  دار آن مي شود. به اين نحو كه خود عناصر شبكه عهده سيستمي تبديل مي

 ـدر نظـر بگير اي اسـت.   موضوع يكي از ابزارهاي شفافيت شـبكه  كلان  ي درد كـلاس درس اسـتاد  ي
ايـن   ،گرفـت  ورت ميزيابي و نهادهاي مستقل نظارتي صهاي ار دانشگاه اگر تا قبل از اين توسط فرم

بلكه در سطح شبكه  ،اي بار به صورت آنلاين در شبكه انتشار پيدا كند و نظارت بدون نهاد ناظر لايه
ا ميزان موفقيت يهر از لحاظ ايمني هاي يك ش ساختمانهاي  سازهيا براي مثال كيفيت  صورت پذيرد.

پيـدا كنـد. شـبكه توانـايي     هاي جراحي در يك بيمارستان به صورت برخط در شـبكه انتشـار    عمل
 خودارزيابي دارد و نبايد براي آن از سازوكارهاي مطلقاً عمودي استفاده كرد.

اگـر   ،براي مثـال  تقنين و مراعات روح قانون به شدت از اهميت برخوردار است.حوزة اين مهم در . 7
توان بـراي   چگونه مي ،گيري از تخلف و بازدارندگي است هدف از جرايم راهنمايي و رانندگي پيش

يـك قـانون واحـد بـا      ،از بازيگراني با سطح دارايي متفاوت اسـت  كه مملو ،يا شبكه ةيچيدپ ةجامع
هزار تومان جريمه  100آيا براي مثال تعيين مبلغ  ارائه كرد؟!اي  منعطف و غيرشبكهاستانداردهاي غير

يـك ميـزان دردآوري و بازدارنـدگي     10ح دارايي و براي فردي با سط 1براي فردي با سطح دارايي 
مسكوني خانة يك   كنندة مصرفچگونه براي  ،نه استبازتوزيع عادلا يكي از اهداف يارانه اگر دارد؟

برابري قوانين مصرف تقريبـاً يكسـان اسـت؟ اگـر در      10مسكوني با متراژ خانة الف و يك متراژ با 
چگونـه بـدون    ،اي وضع كنند ها بخواهند قوانين منطقه هاي شبيه كرونا دولت اگيري بيماريدوران فر
اي از پيچيـدگي در داده   اين سطح ساده دهند؟ شده و معنادار اين كار را انجام مي بندي مقولهاطلاعات 

و  ،بينـي  هـاي پـيش   ه، طراحي الگوريتمداد كلانبندي  امكان شبكه فراينداين  پيچيدةاست. در سطوح 
 مطرح است.نيز غيره 
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