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Abstract

The purpose of the present research is modeling the effective factors on strengthening
the political capital of government administrators. The research is descriptive-
exploratory, applied, and in terms of the method of data collection is a mixed research.
The statistical population of the research is experts in the field of political science in the
government institutions of Isfahan province, who were selected based on their
organizational position, education, experience, and reputation due to their expertise and
knowledge in this field. In the qualitative phase of the research, according to the
principle of theoretical adequacy, 11 people were selected for the interview with non-
probability judgmental sampling method. In the quantitative part, the questionnaire was
distributed among 25 experts. To analyze the data, the SIM approach was used through
MATLAB software. Based on the results, the characteristics of managers, including:
respect for people's rights, religiosity and religious thought, justice, occupational health,
political attitude, economic management, and transparency and accurate information to
the people with a role independent in the model, and the factors of political support of
parties and... from the government, acceptability and personality, authority and
executive power, political legitimacy, social capital, attention to the development and
development of the country, people's trust, cultural capital and public participation of
the people in elections, and ........ had a dependent role in the model.
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مقدمه. 1
اکثـر  امـروزه اسـت. کـرده فـراهم سیاسی رامشارکتزمینهآنتحققودموکراسیمدرن،عصردر

مشروعیتداده وافزایشراشهروندانسیاسیمشارکتمیزانتاهستندآنپیدرسیاسیهاينظام
مشـارکت عمـومی در سرنوشـت مشـترك     ببخشند. در واقع مردم با خودسیاسیبه نظامبیشتري

باعثامراینبینند.میتعاملدروهماهنگجامعهاجراییسازمانوحکومتباراخویشتنخود،
جهـت دربلکـه سیاسیرژیمجهت حفظ ثباتدرصرفاًنهنیزجامعهملیقدرتمنابعکهشودمی

بـه  رود.کـار بهجامعهامورساماندهیواصلاحومردمعمومیمصالحبرمبتنیومطلوبتغییرات
وبقانیزوبیشترتداوموثباتعاملمشارکت عمومی،بالايمیزانازسیاسینظاممنديعلاوه بهره
از جملـه کـه اسـت تأثیرگذارسیاسیمشارکتمیزانبرگوناگونیاست. عواملنظامآنماندگاري

اجتماعی،سـرمایه سیاسـی و... اشـاره کرد(ستاردسـتنائی و     توان بـه اعتمادسیاسی،سـرمایه   میآن
). وجود سرمایه سیاسی براي مـدیران دولتـی زمـانی کـه بـراي دسـتیابی بـه        1401:91همکاران،

,Costelloشوداهداف عالی هزینه شود باعث ایجاد اعتبار و مشروعیت می بـه توجـه ). با(2019:57
سیاسـی از اعتمـاد دارد، سرمایه سیاسی و وجودمردمودولتمیانامروزهکهايجانبههمهرابطه

هـاي نشـانه تـرین مهـم ازبعنوان یکـی آنتوان ازمیکهاستبرخورداراهمیتیوجایگاهچنانآن
سـرمایه سیاسـی   ).89: 1398ودلاور، کرد(مـرادي تلقـی هـا حکومتمقبولیتومیزان مشروعیت

شـهروندان در انتخابـات مختلـف و نگـرش و     براي حاکمیت اغلب به عنـوان میـزان مشـارکت    
هـاي  شود. در تحقیقات سیاسی سـرمایه سیاسـی بـه عنـوان ارزش    هنجارهاي جامعه تعریف می

دهد.شود که مسیر و الویتها را در سیاست نشان میسیاسی و ایدئولوژیک شناخته می
ان منبـع شـهرت   اي به عنودر انتخابات و کارزارهاي سیاسی، سرمایه سیاسی به طور گسترده

ها براي بقاء، مشروعیت و مشارکت مردمی، نیـاز بـه   شوند. دولتنامزدهاي انتخاباتی شناخته می
,Yun)افزایش میزان سرمایه سیاسی خود در بین مردم دارنـد  سـرمایه سیاسـی بـه ارزش    .(2020:2

تواننـد از  کند، مدیران داراي سرمایه سیاسی میایجاد شده براي دولت در سراسر جهان کمک می
,Li&Cheng)مند شـوند اي از مزایا از جمله حمایت دولت و مردم در برابر رقبا بهرهطیف گسترده

هاي جدید ایجاد کننـد و برداشـت   توانند فرصت. همچنین دارندگان سرمایه سیاسی می(2019:34
اي مـدیران  توانـد بـر  محصول بیشتر و مزایاي اقتصادي براي خود ایجاد کنند. سرمایه سیاسی می

توانند ارزش و مزیت ایجـاد  ایجاد سرمایه کند؛ یعنی مدیرانی که داراي سرمایه سیاسی هستند می
کرده و از طریـق آن کسـب مشـروعیت، منـابع و اعتبـار بـراي خـود و دیگـران داشـته باشـند           

(Feng, Song & Yang, سرمایه سیاسی از طریق منـابع اقتصـادي، اجتمـاعی و فرهنگـی     .(2020:19
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گیـرد. پـس   گردد و براي ایجاد یک جریـان قـدرت مـورد اسـتفاده قـرار مـی      ایجاد و ذخیره می
توانیم به ایجاد سرمایه سیاسی فکر نماییم، همانطور که بـه ایجـاد هـر منبـع ارزشـی دیگـري       می
شـود اندیشیم و ارزش هزینه را دارد. سرمایه سیاسی ایجاد شده با گذشت زمان زیاد یا کم میمی

Ocasio, Pozner & Milner,2020:40)(    سرمایه سیاسی حتی با نوآوري نیز ارتبـاط دارد ولـی یـک .
,Xia & Liu) ,باشدرابطه غیرخطی بین آنها برقرار می مسـاله تحقیـق   از اینرو براي بیـان (2022:776

هـاي مختلـف از   ها براي جلب مشارکت مردم در صـحنه به این موارد می توان اشاره کرد: دولت
هـاي مقامـات سیاسـی و همچنـین جلـب      ه کارزار انتخاباتی، اجتماعات سیاسی، سـخنرانی جمل

هـا و  شدن برنامـه ها حمایتاعتماد آنها نیاز به ایجاد سرمایه سیاسی دارند. مسأله مهم براي دولت
ریزي شده آنان از طرف مردم است، از این رو با ایجاد و تقویت سرمایه سیاسـی  هاي برنامهطرح

هـاي اقتصـادي، اجتمـاعی و    انند به این مهم دست پیدا کرده و نتیجه آن پیشبرد بهتر برنامـه تومی
هاي داراي سرمایه سیاسـی در مجمـع   المللی، دولتسیاسی است و کسب مقبولیت داخلی و بین

المللی از اعتبار بیشتري برخوردارند، بنابراین ایجاد و افـزایش سـطح سـرمایه سیاسـی بـراي      بین
ایـن اسـت کـه عوامـل مـؤثر در      بنابراین مسئله اصلیدولتی مسأله مهم و حیاتی هست. مدیران 

هاي دولتی چیست؟تقویت سرمایه سیاسی در دستگاه

پژوهشۀمروري بر ادبیات تحقیق و پیشین.2
است. تحقـق هـر کـدام از ایـن     هاییسازمان سیاسی در معناي جدید داراي کارکردها و کارویژه

گردد. سازمان سیاسی مدرن، قـرار اسـت   میمحیط و بستر اجتماعی اندیشه مدرن برکارکردها به 
حقوق فرد انسانی را برآورده و محقق کند؛ مهم شدن این سازمان سیاسی کـه شـکل دهنـده بـه     

باشد قدم گذاشتن در وضع مدنی است. در وضع جدید(وضع مـدنی) اعتمـاد   سازمان سیاسی می
اعتماد مردم به نظام سیاسـی از طـرف دیگـر و همچنـین مـداراي      مردم به یکدیگر از یکطرف و 

شـود و اینکـه مـردم و    نظام سیاسی با مردم و مداراي مردم با نظـام سیاسـی داراي اهمیـت مـی    
ها در نظر متفکران کلاسیک داراي چه جایگاه و حد و حدودي هستند به تعریـف آنهـا از   دولت

). در جوامـع جدیـد   5: 1399پریان، کشیشیان سـیرکی،  ي(امیرگرددمینوع نیاز و مسئله زمانه بر
هـاي متفـاوتی برعهـده    شـود و نقـش  هاي گوناگون زنـدگی مـردم وارد مـی   حکومت در عرصه

گیرد. با توجه به رابطه تنگاتنگی که بین حکومت و مردم بوجود آمده است، وجـود اعتمـاد و   می
مـاد مـردم بـه حکومـت از امـور بسـیار       سرمایه سیاسی میان این دو بخش از جامعه به ویژه اعت

مهمی است که باید مورد توجه قرار گیرد. به طوري که بین میزان اعتماد مردم و مسئله مقبولیـت  
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حکومت به خصوص در جوامعی که نگرش به دمکراسی بر آنها حاکم اسـت، رابطـه مسـتقیم و    
:10فراز 34طبه ). نهج البلاغه خ136: 1396آشکاري وجود دارد (رهبر و ذوالفقاري، 

اي مردم، مرا بر شما و شما را بر من حقی واجب شده است، حق شما بر من، آنکـه از خیـر   
خواهی شما دریغ نورزم و بیت المال را میان شما عادلانـه تقسـیم کـنم، و شـما را آمـوزش      

ما حـق  دهم تا بی سواد و نادان نمانید و شما را تربیت کنم تا راه و رسم زندگی را بدانید. و ا
من بر شما این است که بر بیعت با من وفادار باشید، و در آشکار و نهان بـرایم خیرخـواهی   

و هرگاه فرمان دادم اجابت نماییدکنید؛ هرگاه شما را خواندم اجابت نمایید 

از این خطبه استنباط می شود که اعتماد و سـرمایه سیاسـی از دیـدگاه امـام علـی(ع) تعامـل       
و انجام وظایف هر کدام در مقابل دیگري است. در صورتی که هـم مـردم   درست مردم و حاکم

و هم حاکم به وظیفه اداي حقوق یکدیگر عمل نمایند، آثار مثبت این تعامـل در جامعـه و نظـام    
). آیت االله خامنه اي رهبر معظم انقـلاب اسـلامی   127: 1394(شایگان، سیاسی آشکار می گردد

گردد. این مضمون فراگیر نشـان مـی دهـد کـه     میسیاسینظامالزوموجباعتمادایران: کاهش
اعتماد به بقاي نظام سیاسی گره خورده است. اگر نظام سیاسی اعتمـاد مـردم را از دسـت بدهـد     

ي آن نیست. اعتقاد به این بـاور لازم اسـت در تمـام دسـتگاه هـاي      دیگر امیدي به حفظ و ادامه
اسی به این نتیجه برسد که براي بقاء خود نیازمنـد اعتمـاد   اجرایی و دولتی تسري یابد و نظام سی

گستر باشـد  ). در اندیشه اسلامی، دولت باید هم رفاه71: 1394(درخشه و همکاران،مردم است.
و هم فضیلت گستر، هم جان و مال و ناموس افراد را حفظ کند و هم معنویت و اخـلاق فـرد و   

حقوق جامعه را بر فرد و جانب فضیلت رابـر جانـب   جامعه را تعالی بخشد و در موارد تعارض 
). سرمایه یـک منبعـی اسـت کـه بـراي      199: 1397رفاه و مادیت رجحان دهد(درخشه و لطیفی،

مـدت اسـتفاده   گیرد بلکه براي تولیـد درآمـد و ارزش بلنـد   مصرف فوري مورد استفاده قرار نمی
,Cao, et.al)شودمی سازد تـا بـه   افراد و بازیگران را قادر میسرمایه در اشکال مختلف آن.(2017:5

منابع کمیاب و ارزشمند در چارچوب مشخصی دسترسی داشته باشند. در نتیجه انواع سرمایه بـه  
گیرد تا قدرت بدست آورده و بر تصـمیمات، اقـدامات و   عنوان یک منبع در اختیار افراد قرار می

,Ibidنتایج سازمان اثرگذار باشن کننـد بـر   ظم ادبیاتی که از سرمایه استفاده مـی ). بخش اع(2020:3
سرمایه اجتماعی تمرکز دارند. اما اشکال دیگر سرمایه مانند اقتصادي، انسانی، معنـوي، فرهنگـی،   
بروکراتیک، فکري و نمادین نیز مورد بررسی قرار گرفته و ذره ذره درحال توسعه یـافتن هسـت   

ها وجود دارد. سرمایه سیاسی و سرمایه اجتمـاعی  و روابط متقابل و همپوشانی در تعاریف بین آن
باهم ارتباط مستقیم دارند. همچنین رابطه مثبت بین سرمایه سیاسی و تحرکات اجتمـاعی وجـود   
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Ling)گیـرد دارد و پویایی اجتماعی افراد تحت تأثیر سرمایه سیاسی اعضاي خانواده نیز قرار مـی 

& et.al, هـاي سیاسـی و سـرمایه اجتمـاعی بـر      کـه گـرایش  دهند . تحقیقات نشان می.(2019:15
تصمیمات مدیران دولتی تأثیرگذار است و احتمـالا سـرمایه اجتمـاعی و تمـایلات سیاسـی بـر       

گیري مدیران مؤثر است. افراد وقتی با شبکه اجتماعی در ارتباطند و پایگاه حمایتی دارنـد  تصمیم
,Jha)بیشتر مـورد اعتمادنـد   ارتبـاط و  هرچنـد سـرمایه سیاسـی بـا سـرمایه اجتمـاعی       .(2017:34

شـود کـه واژه   ها از آنجا آغـاز مـی  هایی دارد اما مفهومی متفاوت از آن است این تفاوتشباهت
بـه عنـوان ویژگـی    1988و کلُمـان در سـال   1983بوردیو در سـال  سرمایه اجتماعی ابتدا توسط 

توانـد تجمیـع   ین ادعا که سرمایه اجتماعی مـی از طریق اپوتنامپردازي شد. سپسها مفهومگروه
شناسـی کـلان مطـرح کـرد پوتنـام      شود و دولت را تحت تأثیر قرار دهد، آن را در نظریه جامعه

دانـد کـه کـار بـا یکـدیگر، در جهـت       ها، اعتماد و هنجارها مـی سرمایه اجتماعی را شامل شبکه
- هـا جتماعی را، برخلاف دیگر سرمایهکند. وي سرمایه ادستیابی به اهداف مشترك را تسهیل می

هـا سـرانجام در نقطـه پیامـدها     این تفاوت.داندکالایی عمومی می- که کالایی خصوصی هستند
یابد چرا که پیامد سرمایه اجتماعی اعتمـاد اسـت و پیامـد سـرمایه سیاسـی مشـروعیت      پایان می

اي در نظـر  سـرمایه (عرصـه) اناگر براي هر فضـا زم ـ .)34: 1393(عبادي، قلی پور، پیران نژاد، 
تـوان سـرمایه سیاسـی را هـم     از این منظر مینیز به سرمایه نیازمند است.تبگیریم عرصه سیاس

مـیلادي در  1842اولین استفاده از واژه سرمایه سیاسی مربوط به سـال  ، کلان و کلی قلمداد کرد
,Yu)آمریکا است 2023: سی داشتن نفوذ اجتمـاعی اسـت   هاي افزایش سرمایه سیایکی از راه.(31

زنـی روي  آوردن مشـروعیت و ادامـه حیـات بـه مـذاکره و قـدرت چانـه       ها براي بدستدولت
دهند و از طریق سرمایه اجتماعی سعی در ایجـاد سـرمایه   آورند و روابط خود را گسترش میمی

,Hou & Zhu)سیاسی دارند بـراي یـک   نماینـدگی سیاسـی: عناصـري   «در مقاله . بوردیو (2020:6
به شکل جدیدي از سرمایه یعنی سرمایه سیاسـی اشـاره   1981، در سال »نظریه در حوزه سیاسی

سـرمایه سیاسـی شـکلی از سـرمایه نمـادین اسـت.       «کنـد:  گونه تعریف مـی کند و آن را اینمی
ریزي شده است و از آن طریـق، افـراد  اعتباري که بر مبناي اعتقاد، باور و شناخت و عملکرد پایه

داند، قـدرتی  او سرمایه سیاسی را قدرت سیاسی می.»کنندبه یک شخص قدرت زیادي اعطا می
گیرد. بنابراین بـا افـزایش یـا کـاهش     که از اعتماد یک گروه از پیروان به سیاستمداران، نشأت می

,Bourdieu)کنداعتماد، سرمایه سیاسی یک سیاستمدار تغییر می مجموع نگرش نسـبت  .(1991:192
سـرمایه سیاسـی   همچنینهاي سیاسی سرمایه سیاسی است برقراري ارتباط با دولت و فعالیتبه

که سیستم سیاسی، دولت، متصدیان در دولت، گروه هـاي  استها و رفتارهاي شهروندان نگرش
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سـه  بـه ابعـاد سـرمایه سیاسـی   . دهداجتماعی و هم چنین خود شهروندان را تحت تأثیر قرار می
& Li)شـود تقسیم مـی هنجارهاي سیاسی و حمایت از نهادهاي سیاسی ،اسیدسته مشارکت سی

Cheng, هاي مختلف سیاسـی  . سرمایه سیاسی از منابع نامشهود تشکیل شده که در زمینه(2019:23
بنـدي  کند و در ابعاد مختلف تعریـف و طبقـه  سیاسی قابل استفاده است و ایجاد ارزش میو غیر

,Yun)شود می تواند به طـور قابـل تـوجهی باعـث افـزایش سـرمایه       رمایه سیاسی می. س(2020:1
گذاري بخش خصوصی و افزایش کارآفرینی شود، در افـزایش سـرمایه سیاسـی ادارات دولتـی     

,Yedong)کنند. یدونگنقش مهمی ایفا می سرمایه سیاسی را بعنـوان قـدرت اجتمـاعی    (2021:19
آید. وایـن قـدرت اجتمـاعی    امی و اتحاد بدست مینکنند که از طریق اعتبار و خوشتعریف می

توانــد بــراي تاثیرگــذاري بــر تصــمیمات و تغییــر در ســطح ســازمان مــورد اســتفاده قــرار  مــی
,Costello)گیرد انـد کـه در ایـن    تحقیقات متعددي به بررسی سرمایه سیاسـی پرداختـه  .(2019:58

به نقش وسـایل ارتبـاط   2007سال ) درThomsonتامسون(شود:بخش به برخی از آنها اشاره می
سـت. وي در  جمعی در افزایش آگاهی سیاسی و در نتیجه افزایش مشارکت سیاسی اشاره کرده ا

تـر باشـند و احتمـال    دهد که افراد تمایل دارنـد تـا از نظـر سیاسـی فعـال     نشان میاین پژوهش 
. گنزالـز و پـریم  کننـد هـاي تلویزیـونی دنبـال    بیشتري دارد که  اطلاعات  سیاسـی را در برنامـه  

)(González  & Prem, ارزش سرمایه سیاسی براي افـرادي کـه پیونـدهاي    «تحقیقی با عنوان 2018
انجام دادند. اعضاي هیات مدیره که قـبلاً بـا دیکتاتورهـا در شـیلی     » سیاسی دارند چقدر است؟

ي بیشـتري کسـب   هاي بالاتر منصوب شدند و مزایاکردند و رابطه داشتند، در پستهمکاري می
دهد مزیت اقتصادي براي افرادي که داراي سرمایه سیاسی هسـتند، وجـود   کردند، نتایج نشان می

دارد. اما بعد از ایجاد دموکراسی و از بین رفتن بروکراسی، این مزیت و پـاداش کـاهش یافتـه و    
در تحقیقـی بـه بررسـی ایـن موضـوع      2022و همکـاران در  (Wang)حذف شده اسـت. ونـگ  

روابـط  –هاي چندملیتی از سـرمایه سیاسـی تحـت مالکیـت خـود      داختند که چگونه شرکتپر
کننـد.  هاي نهادي در بستر کشور میزبـان اسـتفاده مـی   در پاسخ به خلا- سیاسی و هویت سیاسی

هاي چندملیتی از سرمایه سیاسی داخلی براي پاسخ بهتـر بـه   نتایج اي مطالعه نشان داد که شرکت
در 2019) در سـال  (Waxhamواگـزام کننـد. و نهادي در کشور میزان استفاده میهاي قانونی خلا

رسد که سرمایه سیاسی از قدرت سیاسـی متمـایز اسـت و سـرمایه     تحقیق خود به این نتیجه می
دانـد و قـدرت را حاصـل سـرمایه سیاسـی      اي براي کسب قدرت سیاسـی مـی  سیاسی را وسیله

کند که سرمایه سیاسی یـک وسـیله هسـت و قـدرت هـدف،      میبیند نه مترادف با آن و بیان می
سرمایه سیاسی ابزاري براي دسـتیابی بـه قـدرت سیاسـی اسـت و بـین آن دو تفـاوت مشـهود         
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و )Liuتوان گفت سرمایه سیاسـی نـوعی سـرمایه نمـادین اسـت. لیـو (      دارد. در واقع میوجود
,Liu & et.al)همکارن رزش سـرمایه سیاسـی در بـازار سـرمایه    اي به بررسـی ا ، در مطالعه(2013

پردازند. نتایج ایـن پـژوهش حـاکی از وجـود رابطـه مثبـت میـان        (فروش اولیه سهام) چین می
هـاي کـارآفرین   ارتباطات سیاسی مدیر و احتمال تأیید بازار سرمایه(فروش اولیه سـهام) شـرکت  

هـاي داراي ایـن   شـرکت داران براي ارتباطات سیاسی ارزش قائل بـوده و بـه  بود. همچنین سهم
دهنده تـأثیر وجـود سـرمایه سیاسـی و بهبـود      دهند. در نهایت نتایج نشانارتباطات، حق بیمه می
سودآوري شرکت بود.  
شوند:هاي قبل سوالات تحقیق به صورت زیر مطرح میشده در بخشبا توجه به مطالب ارائه

کدامند؟ی دولترانیمدیاسیسهیسرماعوامل مؤثر بر  تقویت . 1
ی چگونه است؟دولترانیمدیاسیسهیسرماشده در تقویت الگوي عوامل شناسایی. 2
شده هستند؟شده داراي چه نقشی در مدل طراحیعوامل شناسایی. 3

شناسی تحقیقروش.3
اکتشـافی  –تحقیق حاضر از لحاظ هدف کاربردي و از لحاظ نحوه گردآوري اطلاعات توصیفی 

کمـی) بـا اسـتفاده از رویکـرد     - پژوهش از نـوع تحقیقـات آمیختـه (کیفـی     بوده، همچنین این 
) است. بدین صـورت کـه در مرحلـه شناسـایی عوامـل بـا       ISMتفسیري (–سازي ساختاريمدل

هاي کیفی (مصاحبه و مراجعه به مبانی نظري) اقدام به شناسایی عوامل مـؤثر بـر   استفاده از روش
) اقـدام  ISMشد و سپس با استفاده از روش کمی (بخـش آمـاري   رانیمدیاسیسهیسرماتقویت 

اي گردید که بر اساس اطلاعـات مرحلـه کیفـی،    هاي حاصل از پرسشنامهبه تجزیه و تحلیل داده
طراحی شده است.  در مرحله شناسایی عوامـل، ابتـدا مطالعـات انجـام شـده در زمینـه سـرمایه        

شدند. سپس براي تکمیل این عوامـل، اقـدام بـه    سیاسی مطالعه گردید و برخی عوامل استخراج 
هاي دولتی اسـتان اصـفهان شـد.    مصاحبه با خبرگان و کارشناسان حوزه علوم سیاسی در دستگاه

این افراد براساس پست سازمانی، تحصیلات، سابقه و تجربه در حـوزه علـوم سیاسـی و میـزان     
حـوزه، انتخـاب شـدند.    شهرت در میان سایر کارکنـان بـه واسـطه تخصـص و دانـش در ایـن      

گیري براساس اصل کفایت نظري انجام گرفت. محقـق در مصـاحبه بـا کارشـناس هشـتم،      نمونه
) نتایج حاصـل از  1نفر تکمیل شد. جدول (11اطلاعات تکراري دریافت نمود و لذا مصاحبه با 

باشد.  مطالعات محققین و مصاحبه با خبرگان می
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هاي محقق)یه سیاسی مدیران (یافتهعوامل مؤثر در تقویت سرما. 1جدول 

منبعمولفه هانمادردیف

1F1تحقیقات گذشتههاي دولتیرعایت حقوق مردم از سوي دستگاه
2F2مصاحبههاي دینی مدیران دولتیدینداري و اندیشه
3F3تحقیقات گذشته و مصاحبهمردم سالاري دینی دولت
4F4تحقیقات گذشتهو.... از دولتها حمایت سیاسی احزاب و گروه
5F5مصاحبهسلامت کاري و مبارزه با فساد مدیران دولتی
6F6مصاحبهمقبولیت و شخصیت مدیران دولتی
7F7مصاحبهمشارکت عمومی مردم در انتخابات، همه پرسی، اجتماعات
8F8مصاحبهعدالت و انصاف مدیران دولتی
9F9تحقیقات گذشتهنگرش سیاسی مدیران دولتی
10F10تحقیقات گذشتهمشروعیت سیاسی مدیران دولتی
11F11مصاحبهاقتدار و قدرت اجرایی مدیران دولتی
12F12مصاحبهسرمایه اجتماعی مدیران دولتی
13F13مصاحبهسرمایه فرهنگی مدیران دولتی
14F14مصاحبهشفافیت و اطلاع رسانی درست و دقیق به مردم
15F15مصاحبهتوجه به عمران و آبادانی کشور
16F16تحقیقات گذشتهاعتماد مردم به مدیران
17F17مصاحبهمدیریت اقتصادي دولت

) پرسشنامه تحقیق طراحی شد. براي پاسـخگویی بـه   2براساس عوامل ارائه شده در جدول (
هـاي دولتـی اسـتان    سیاسی سازمانپرسشنامه تحقیق، مدیران، خبرگان و کارشناسان حوزه علوم 

نفـر از ایـن افـراد بـه روش     25اصفهان به عنوان جامعـه آمـاري در نظـر گرفتـه شـدند. تعـداد       
شـناختی ایـن   هـاي جمعیـت  غیراحتمالی قضاوتی به عنوان نمونه تحقیق انتخاب شدند. ویژگـی 

) آمده است:2افراد در جدول (
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قیقشناختی نمونه تحمشخصات جمعیت.2جدول 
مشخصات 

درصد فراوانیفراوانیدامنه متغیرشناختیجمعیت

جنسیت
200/80مرد
50/20زن

سن
35 -45120/48
45 -55100/40
30/12سال55بیش از 

تحصیلات
90/36لیسانس

120/48لیسانسفوق
40/16دکتري

ساختاري اسـتفاده شـد.   - بندي و طراحی مدل تحقیق از روش مدلسازي تفسیريبراي سطح
به طور کلـی روش مدلسـازي سـاختاري تفسـیري داراي شـش مرحلـه اسـت کـه عبارتنـد از:         

بنـدي بخـش - 3؛ تشکیل مـاتریس دسـتیابی اولیـه   - 2؛ تشکیل ماتریس خود متعامل ساختاري.1
.طراحی مدل- 6؛ جهت دارگراف - 5؛ ماتریس مخروطی- 4؛ سطوح

هاي تحقیقیافته.4
بـراي تجمیـع نظـرات    excelافـزار  بعد از توزیع پرسشنامه و گردآوري نظرات خبرگـان، از نـرم  

خبرگان استفاده شد و سپس به روش مد فراوانی ماتریس دسترسی اولیه تشکیل شـد. روش مـد   
دهنـدگان دارایـه   دست آمده از پاسخهاي به فراوانی به این صورت است که ابتدا تمامی ماتریس

شـود،  گردد، سپس عددي که بیشترین فراوانی را دارد (مد) انتخـاب مـی  به داریه با هم جمع می
شوند. این مـاتریس  اعداد بالاتر از آن تبدیل به یک و اعداد کمتر و مساوي آن به صفر تبدیل می

در جدول زیر قابل مشاهده است.

ولیهماتریس دسترسی ا.3جدول 

گویه F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8 F9 F10 F11 F12 F13 F14 F15 F16 F17

F1 0 0 0 0 1 1 1 1 0 1 1 0 0 1 0 0 0

F2 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0

F3 0 0 0 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1
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گویه F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8 F9 F10 F11 F12 F13 F14 F15 F16 F17

F4 0 0 0 0 0 1 1 0 0 1 1 1 1 0 0 1 0

F5 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1

F6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0

F7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

F8 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 1 1 1 1 1 1

F9 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0

F10 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0

F11 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0

F12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0

F13 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

F14 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1

F15 0 0 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

F16 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

F17 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1 1 0 0 0 0 0

منجـر  Fپس ماتریس دستیابی اولیه، باید سازگاري درونی آن نیز برقرار شود. یعنی اگر عامل 
Cبایـد منجـر بـه عامـل     Fجه عامـل  یشود، در نتCهم منجر به عامل Bشود و عامل Bبه عامل 

شود. اگر در ماتریس دستیابی این حالت برقرار نباشد باید ماتریس اصلاح شده و روابطی کـه از  
رساند؛ بطـوري کـه   K+1باید ماتریس اولیه را به توان بدین منظور میافتاده جایگزین شوند. قلم 

Mحالت پایدار برقرار شود (
k

=M
k+1

شـوند.  مـی 1بدین ترتیب برخی عناصر صفر نیز تبدیل بـه  ).
افـزار متلـب ایـن    قطر اصلی ماتریس دسترسی اولیه باید یک باشد، امـا در اینجـا چـون در نـرم    

هـا صـفر اسـت) جمـع     ماتریس با ماتریس همانی (ماتریسی که قطر اصلی آن یک و سایر درایه
بـراي  MATLABافـزار  گردد، قطر اصلی آن صفر در نظر گرفته شـد.  در ایـن پـژوهش نـرم    می

سازگار کردن ماتریس دسترسی مورد استفاده قرار گرفت.

ماتریس دسترسی نهایی (سازگار شده).4جدول 

گو
یه F 1 F 2 F 3 F 4 F 5 F 6 F 7 F 8 F 9 F 1

0

F 1
1

F 1
2

F 1
3

F 1
4

F 1
5

F 1
6

F 1
7

ت 
در

ق
فوذ

ن

F1 1 0 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 14

F2 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 15

F3 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 15
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گو
یه F 1 F 2 F 3 F 4 F 5 F 6 F 7 F 8 F 9 F 1

0

F 1
1

F 1
2

F 1
3

F 1
4

F 1
5

F 1
6

F 1
7

ت 
در

ق
فوذ

ن

F4 0 0 0 1 0 1 1 0 0 1 1 1 1 0 1 1 0 9

F5 1 0 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 14

F6 0 0 0 1 0 1 1 0 0 1 1 1 1 0 1 1 0 9

F7 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

F8 1 0 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 14

F9 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15

F10 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 1 0 4

F11 0 0 0 1 0 1 1 0 0 1 1 1 1 0 1 1 0 9

F12 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 1 0 4

F13 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 2

F14 1 0 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 14

F15 0 0 0 1 0 1 1 0 0 1 1 1 1 0 1 1 0 9

F16 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1

F17 1 0 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 14

زان
می

گی
بست

وا

8 1 1 12 8 12 16 8 1 14 12 14 13 8 12 15 8

تعیـین شـوند. بـراي  بنـدي مـی  شده سـطح بعد از سازگار کردن ماتریس، متغیرهاي شناسایی
بـه سپسبه عمل آمد.متغیرهربرايخروجیووروديهايمجموعهمتغیرها،اولویتوسطح
درباشـد، مشـابه کـاملاٌ آنهـا مشـترك وخروجـی مجموعـه کهمتغیرهاییبندي،اولویتمنظور

سـطح اجـزاي کـردن مشـخص بـراي . گیرندمیقرارISMمدلمراتبسلسلهازسطحبالاترین
جـدول مانـده بـاقی متغیرهـاي بقیـه بـا وحذفجدولازشدهبنديسطحمتغیرسیستم،بعدي
شد.خواهددادهادامهمتغیرهاهمهسطحتعیینتاعملاینوشودمیدادهشکلبعدي

بندي متغیرهاي تحقیقسطح.5جدول 

سطح مجموعه مشترك مجموعه ورودي مجموعه خروجی متغیرها

4سطح  1 -5 -8 -14 -17 1 -2 -3 -5 -8 -9 -14 -17 1 -4 -5 -6 -7 -8 -10 -11 -12 -13 -14 -
15 -16 -17 F1

5سطح  2 2 1 -2 -4 -5 -6 -7 -8 -10 -11 -12 -13 -
14 -15 -16 -17 F2
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سطح مجموعه مشترك مجموعه ورودي مجموعه خروجی متغیرها

5سطح  3 3 1 -3 -4 -5 -6 -7 -8 -10 -11 -12 -13 -
14 -15 -16 -17 F3

3سطح  4 -6 -11 -15 1 -2 -3 -4 -5 -6 -8 -9 -11 -
14 -15 -17 4 -6 -7 -10 -11 -12 -13 -15 -16 F4

4سطح 1 -5 -8 -14 -17 1 -2 -3 -5 -8 -9 -14 -17 1 -4 -5 -6 -7 -8 -10 -11 -12 -13 -14 -
15 -16 -17 -18 F5

3سطح  4 -6 -11 -15 1 -2 -3 -4 -5 -6 -8 -9 -11 -
14 -15 -17 4 -6 -7 -10 -11 -12 -15 -16 F6

1سطح  7 1 -2 -3 -4 -5 -6 -7 -8 -9 -10 -
11 -12 -13 -14 -15 -17 7 F7

4سطح  1 -5 -8 -14 -17 1 -2 -3 -5 -8 -9 -14 -17 1 -4 -5 -6 -7 -8 -10 -11 -12 -13 -14 -
15 -16 -17 F8

5سطح  9 9 1 -4 -5 -6 -7 -8 -9 -10 -11 -12 -13 -
14 -15 -16 -17 F9

2سطح  10 -12 1 -2 -3 -4 -5 -6 -8 -9 -10 -
11 -12 -14 -15 -17 7 -10 -12 -16 F10

3سطح  4 -11 -15 1 -2 -3 -4 -5 -6 -8 -9 -11 -
14 -15 -17 4 -6 -7 -10 -11 -12 -13 -15 -16 F11

2سطح  7 -10 -12 1 -2 -3 -4 -5 -6 -8 -9 -10 -
11 -12 -14 -15 -17 7 -10 -12 -16 F12

2سطح  13 1 -2 -3 -4 -5 -6 -8 -9 -11 -
13 -14 -15 -17 7 -13 F13

4سطح  1 -5 -8 -14 -17 1 -2 -3 -5 -8 -9 -14 -17 1 -4 -5 -6 -7 -8 -10 -11 -12 -13 -14 -
15 -16 F14

3سطح 4 -11 -15 1 -2 -3 -4 -5 -6 -8 -9 -11 -
14 -15 -17 4 -6 -7 -10 -11 -12 -13 -15 -16 F15

1سطح  16 1 -2 -3 -4 -5 -6 -8 -9 -10 -
11 -14 -15 -16 -17 16 F16

4سطح  1 -5 -8 -14 -17 1 -2 -3 -5 -8 -9 -14 -17 1 -4 -5 -6 -7 -8 -10 -11 -12 -13 -14 -
15 -16 -17 F17
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پس از تعیین روابط و مشخص شدن سطح متغیرها می توان مدل نهـایی آن را بـا توجـه بـه     
ماتریس دستیابی سازگار شده ترسیم کرد. به همین منظور ابتدا متغیرها بر حسب سطح از بالا بـه  

پایین مرتب می شوند. سپس روابط متغیرها مشخص می شود.  
بـا  انـد.  سطح قرار گرفته5متغیرهاي تحقیق در شود، همانطور که در جدول فوق مشاهده می
) 1هاي تحقیق، مـدل پـژوهش بـه صـورت نمـودار (     توجه به نتایج به دست آمده از تحلیل داده

سـطوح  معیارهـاي ارتبـاط ومعیارهابینتأثیرگذاريومتقابلمدل زیر روابطترسیم گردید. در
وسـیله گیـري بـه  تصـمیم فضـاي بهتـر موجب دركکهاستشدهدادهنشانخوبیبهمختلف
بـر راتأثیروبیشترین ارتباطپنجم (از پایین مدل به سمت بالا)سطحمعیارهاي. گرددمیمدیران
قـرار  بـالاتر سـطوح درکـه معیارهـایی .شـود میتغییردچارسیستمآنهاتغییرباودارندسیستم
(در .باشـند میمعیارهاسایرتأثیرتحتبیشتر وبرخوردار می باشندکمتريتأثیرگذاريازدارند،

ها ترسیم شبکه تعـاملات ایجـاد مـی   و روابط بین آنISMاین گام با توجه به سطوح معیارها در
شود. سطح یک به عنوان تاثیرپذیرترین سطح و سطح آخر به عنـوان تاثیرگـذارترین سـطح نیـز     

د اعتمـاد مـردم بـه مـدیران و     گـرد مشـاهده مـی  1انتخاب می شود). چنانچه در نمودار شـماره  
مشارکت عمومی مردم در سـطح اول قرارداشـته یعنـی کمتـرین اثرگـذاري را دارنـد و نگـرش        

هاي دینی در سـطح پـنجم، و بیشـترین    سیاسی مدیران، مردم سالاري دینی و دینداري و اندیشه
اثرگذاري را دارند.
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عوامل مؤثر بر تقویت سرمایه سیاسی مدیران.1نمودار 

انجام گرفت.MICMACتحلیلودر این بخش از پژوهش، تجزیه

مشارکت 
عمومی مردم

اعتماد مردم به 
مدیران

مشروعیت 
سیاسی

سرمایه 
فرهنگی 
مدیران

سرمایه اجتماعی 
مدیران

مقبولیت و 
شخصیت 

مدیران

حمایت 
سیاسی

اقتدار و قدرت 
اجرایی مدیران

توجه به عمران 
و آبادانی

رعایت 
حقوق 
مردم

سلامت کاري 
و مبارزه با 

فساد

عدالت و 
انصاف 
مدیران

شفافیت و 
اطلاع رسانی 

درست

مدیریت 
اقتصادي 

دولت

مردم سالاري 
دینی

دینداري و 
هاي دینیاندیشه

نگرش سیاسی 
مدیران
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MICMACنتایج آزمون .2نمودار 

شـود تـا   قدرت نفوذ و میزان وابستگی هر عامل ترسیم مـی مک براساس نمرات نمودار میک
، ارتبـاطی و یـا وابسـته) در    مشخص شـود هـر عامـل داراي چـه نقشـی (خـودگردان، مسـتقل       

است.پژوهش

گیري و پیشنهادهانتیجه.5
سازي عوامل مـؤثر بـر تقویـت سـرمایه سیاسـی مـدیران در       در این پژوهش به شناسایی و مدل

استان اصفهان پرداخته شد. عوامل مذکور با مراجعـه بـه تحقیقـات گذشـته و     هاي دولتی سازمان
–سـازي سـاختاري   مصاحبه با خبرگان شناسایی شـدند و سـپس بـا اسـتفاده از رویکـرد مـدل      

بندي شده و مدل متناسب با آن ترسیم شد. براساس نتایج به دسـت آمـده کـه در    تفسیري سطح
رعایـت حقـوق مـردم از سـوي     عوامل اند،) ارائه شده2() و 1) و نمودارهاي (5) و (4جداول (
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هاي دینـی مـدیران دولتـی، مـردم سـالاري دینـی دولـت،        هاي دولتی، دینداري و اندیشهدستگاه
عدالت و انصاف مدیران دولتی، سلامت کاري و مبارزه با فساد مدیران دولتـی، نگـرش سیاسـی    

طـلاع رسـانی درسـت و دقیـق بـه مـردم       مدیران دولتی، مدیریت اقتصادي دولت و شفافیت و ا
) داراي نقش مستقل در مـدل ایجـاد شـده هسـتند. در مـدل      17و 14- 9- 8- 5- 3- 2- 1(عوامل 

ISM  مـک ایـن عوامـل در    این عوامل در سطوح چهارم و پنجم قرار گرفتند و در نمـودار میـک
باشـد کـه   مـی 15و 14قسمت متغیرهاي مستقل جاي گرفتند. قدرت نفوذ عوامل مـذکور بـین   

عامل دیگر تـأثیر دارنـد و میـزان وابسـتگی     14تا 13دهد این عوامل علاوه بر خود بر نشان می
دهد. به عبارت دیگـر هنگـامی   است که تأثیرپذیري اندك این عوامل را نشان می8تا 1ها بین آن

هـاي دینـی مـدیران تقویـت گـردد، عـدالت و      که حقوق مردم رعایت شود، دینداري و اندیشـه 
سـالاري دینـی را رعایـت نمایـد،     انصاف در میان مدیران وجود داشته باشد، دولت، اصول مردم

نگرش سیاسی مدیران بهبود یابد، مبارزه با فساد سرلوحه کار مدیریت باشـد و خـود مـدیران از    
فساد دوري کنند و در نهایت اقصاد به درستی مدیریت و تمامی اقدامات سازمان به طور شـفاف  

توان شاهد تقویت سـرمایه سیاسـی مـدیران بـود. عوامـل مـذکور       رسانی شود، میم اطلاعبه مرد
کننـد و پیامـدهایی در ایـن رابطـه دارنـد.      نقش مستقل را در مدل سرمایه سیاسی مدیران ایفا می

ها و.... از دولت، مقبولیت و شخصـیت  حمایت سیاسی احزاب و گروهنتایج نشان داد که عوامل
اقتدار و قدرت اجرایی مدیران دولتی، مشروعیت سیاسی مدیران دولتـی، سـرمایه   مدیران دولتی،

اجتماعی مدیران دولتی، توجه به عمـران و آبـادانی کشـور، اعتمـاد مـردم بـه مـدیران، سـرمایه         
ابــات، همــه پرســی، اجتماعــات فرهنگــی مــدیران دولتــی و مشــارکت عمــومی مــردم در انتخ

در ISMداراي نقش وابسته هستند. این عوامل در مـدل  ) 16و 13- 12- 11- 10- 7- 6- 4(عوامل
مک در قسمت متغیرهـاي وابسـته   سطوح اول، دوم و سوم قرار گرفته و در تجزیه و تحلیل میک

هستند کـه نشـان   16تا 13حک عوامل مذکور داراي وابستگی میان قرار گرفتند. در جدول میک
پذیرند و تأثیرپذیري بـالایی  امل دیگر تأثیر میع15الی 12دهد این عوامل علاوه بر خود، از می

توان بیان کرد که هنگامی که عوامـل مسـتقل کـه    است. می9تا 1ها بین دارند اما قدرت نفوذ آن
توان شاهد نتایج این متغیرها در سـطح اجتمـاع شـد. بـدین     در بالا بدان اشاره شد، اجرا شود می

یابد، اقتدار و قـدرت مـدیران اجرایـی بهبـود     یش میگونه حمایت مردم و احزاب از مدیران افزا
یابنـد و بـدین ترتیـب مشـارکت مـردم در      کند، مدیران سیاسی مشروعیت و مقبولیت میپیدا می

یابـد و  در نهایـت سـرمایه اجتمـاعی و فرهنگـی تقویـت و       ها افزایش مـی پرسیانتخابات و هم
 ـیدر ابعـاد امن یاسیاعتماد سشیافزاگر،یبه عبارت دشود. اعتماد عمومی حاصل می موجـب  یت
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شود و در عوض، کـاهش آن  یمردم میاسیمردم و دولت و مشارکت سنیو بهتر بشتریتعامل ب
و مقـررات مگـر بـه    نیننمودن قوانتینکردن مردم از مسئولان، رعایبانیو پشتتیموجب حما
 ـفـرار از پرداخـت مال  ،یاسیدولت، کاهش مشارکت سيهاننمودن از برنامهتیاجبار، حما ات،ی

حـاد، موجـب بحـران    یل ـیو در مـوارد خ یدولت ـيهـا به نهادها و سـازمان ياعتمادیبتیسرا
بـر نگـرش بـه    یمبتن ـیاس ـیسهیو سـرما یاس ـیاعتمـاد س لی ـدلنیشود، به هم ـیمتیمشروع

یمختلـف سـع  يهـا بوده است و به روشنیتوجه مسئوليهااز کانونیکیشهیهمیدموکراس
.اندآن داشتهشیدر افزا

یبـه الزام ـ يسـالار مـردم یدرجوامع کنونشده، باید گفت که با توجه به مطالب و نتایج بیان
ماتیدر اتخـاذ تصـم  يتـر نـده یشده است و شهروندان خواهان نقش فزالیتبدیحکمرانيبرا

بلکـه  سـت ینیق ـیحقيسالارتنها الزام تحقق مردميدانست که مشارکت حداکثردیهستند اما با
سـالارانه  مردمیاسیسيری، هنجارپذیاسیدانش س،یاسیچون اعتماد سيگریديهاشرطشیبه پ

اسـت  یاس ـیسهیبا عنوان سرمایمفهومي، بازنمامیمفاهنیاست. همه اازینیاسیسيهاو شبکه
مواردي همچـون  .دهدیمشیافزاشانیاسیسستمیمتأثر ساختن سيشهروندان را براییکه توانا

دینی، ایجاد اعتماد سیاسی، نگرش سیاسی، مشارکت، صـداقت، شخصـیت و غیـره    مردم سالاري
 ـماننـد فسـاد   یمسـائل گذار بر ایجاد سرمایه سیاسی هستند. باید گفـت  عوامل اثر یسـتگ یناشاای

 ـ ترنییپاگانگان،یبه بيو اقتصادیاسیسیوابستگ،یاسیس بـه  يازی ـنیدانستن مردم، احسـاس ب
بـالا، عملکـرد   يکـار یبایگفتار و رفتار دولتمردان، تورم قیمردم، ترس مردم از دولت، عدم تطب

بنـابراین مـدیران   شـود. یم ـیاس ـیو اعتمـاد س هیرفتن سرمانیو... موجب از بفیضعياقتصاد
آنهـا  دولتی باید به این موارد دقت زیادي داشته باشند؛ چرا که رفتار نادرست آنها تنهـا بـه خـود    

کنـد. بـا توجـه بـه ایـن مطالـب       زند بلکه جامعه و اعتماد جامعه را نیز خدشه دار میضربه نمی
شود که مدیران دولتی در رفتار و گفتار خود صادق باشند، خداترس و دیندار بـوده و  پیشنهاد می

 ـتوانـد موجـب تظـاهرات عل   یم ـ،یاسیکاهش اعتماد ساز فساد اداري دوري نمایند.  دولـت،  هی
يدر اجـرا یکارشـکن ،یاموال عمـوم عییتض،یاتیفرار مالن،یملت، نقض قوانتیشم و عصبانخ

يریپـذ بیحکومـت و آس ـ یثبـات یب ـتی ـو درنهامیجنگ و تحرطیدولت در شراییامور، تنها
شیخود را افـزا یاسیسهیبطور مداوم سرمادیبایاسیحکومت شود.  فعالان سیو نظامیاسیس

فـرد  يبـرا یاس ـیسهیکه سرمایهنگامابد،ییمشیافزااعتماد بنفس آنهاقیطرنیاز ارایدهند ز
را داشـته  یگـروه و احـزاب خاص ـ  تینباشد و فقط حمایو کلمئشود ممکن است دایمجادیا

هاي فردي حاکمان از جمله داشـتن  . باید دانست که سرمایه سیاسی شامل دو بخش ویژگیباشد
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خلاق و معنویت، صداقت، حسن تدبیر و حسن ظن نسبت بـه مـردم   تقواي الهی، توجه آنها به ا
بود و نیز رفتار حاکمان با مردم مانند خدمت به آنها، رعایت عدالت و انصـاف، رفـق و مـدارا و    
عدم تبعیض و نیز توجه به عمران و آبادانی کشور است که مدیران دولتی باید هـر دو بخـش را   

مشخص گردید که نگرش سیاسـی مـدیران، مـردم سـالاري     مد نظر قرار دهند. و در این تحقیق 
هاي دینی بیشترین اثرگذاري را در ایجاد سرمایه سیاسی دارند.دینی و دینداري و اندیشه

نامهکتاب
) . بررسی کارکرد((اعتماد)) و ((مـداراي سیاسـی)) در   1399امیري پریان، فاطمه و کشیشیان سیرکی، گارینه. (

ژوهشـی جسـتارهاي سیاسـی معاصـر.     پ- اجتمـاعی)) تومـاس هـابز . فصـلنامه علمـی     نظریه ((قـرارداد  
3- 26. 2یازدهم . سال یازدهم . شماره سال

هاي سیاسی وئ نقـش  ). گفتمان1401ستار دستنائی، بهرام. بخشایشی اردستانی،احمد. االله کرم، عبدالحسین  (
.89- 118، 2. شماره 13الآنها در مشارکت و جمهوریت مردم. جستارهاي سیاسی معاصر س

اعتقـاد در اندیشـه آیـت االله    ) . تحلیـل مضـمونی   1394درخشه جـلال ، افتخـاري اصـغر ، رادي محسـن . (    
.51- 72. 3پژوهشی جستارهاي سیاسی معاصر . سال ششم . شماره - اي . فصلنامه علمیخامنه

یـزدي .  االله مصـباح سیاسی آیـت ) . نظام سیاسی مطلوب در اندیشه1397درخشه جلال و لطیفی سیدعلی . (
.173- 204. 4پژوهشی جستارهاي سیاسی معاصر . سال نهم . شماره - فصلنامه علمی

). تبیین رابطه اعتمـاد و مشـارکت سیاسـی و نگـرش نسـبت بـه       1396رهبر، عباسعلی. و ذوالفقاري، علی . (
راسـري، علـوم پزشـکی، آزاد    هـاي س دمکراسی با تاکید بر امنیت(مطالعـه مـوردي: دانشـجویان دانشـگاه    

.  35- 163، 57پژوهشی: امنیت پژوهی . شماره - اسلامی و پیام نور) . فصلنامه علمی
پژوهشـی  - ) . شاخص هاي اعتقاد سیاسی از دیدگاه حرت علـی (ع) . فصـلنامه علمـی   1394شایگان فریبا . (

.138- 150. 14اسلام و علوم اجتماعی .شماره 
) . شناسـایی عوامـل اثرگـذار بـر سـرمایه سیاسـی.       1393نـژاد، علـی. (  رین. و پیـران پور، آعبادي، نغمه.، قلی

.29- 51، 27پژوهشی فرآیند مدیریت توسعه . شماره - پژوهشنامه علمی
) . سنجش اعتماد سیاسی و شناسایی عوامل مـوثر بـر آن در اسـتان    1398مرادي، سالار . و دلاور ابوالفضل. (

.81- 110. 29وهشی راهبردي سیاست. شماره پژ- کردستان. پژوهشنامه علمی
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